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wazdu q ARdIEAU LazWoKANAsvAMUFUaUSvenduluyuoouladduaavmeluSulsd
LWOWWALATU KEonsSwgFudu 9 r‘iqnma&ulﬁ’u{jsuuu)

“ajﬁ5n§wa” (Influencer) KU19HY UAAA DVANS K3 msd’ﬂLauar‘iasﬁorﬂiamuquhss:uu
ADUWILADS 13U 92aS (Avatar) Alddodvauosaulad (Social media) tunisFoaisuazldaou
Augsuuasgaonu uazonons:quldguuiionnudovmsiovslosoduniusoubonuasiau
A1 (Brand) E)Eh\)ISﬁC]’]UGJUE_mSWE\a'WU’]Sﬂd’]lUuﬂ’]suOﬂlHUOO’]ﬂﬁﬂa"DU’HlaL'JTCT wWu o
TUslunuusuduazwaannurivovaulov Tunsn‘iﬁo:ﬁodwl‘fJueri’wmsma'm (QUouAWrRduEW)
gAmAaonssuasvaumsinannulfitulugianswausiu wisrezusingnieldiodu wu

Toanuovaonomsmmmmm maoﬂumsTUUfmﬂuton (ICC toolkit: Marketing and Advertising to Children) shgas: lOEJO
mmﬂumsmmsaosﬂumnTosmhuomms 12 Uuas mnm wWulnturiongfo:lgriunguovmsaala msluuaun ua:nsifiv
uauanutcm BonnKUIgyovldazUs: INFro1RTEILA31 “1&n” uandoniu
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gashoilor (Creator) KSouusuduonunaiaos (Brand ambassador) souffognbg@aaiy
Srududoy

“msﬁaa"lsmomsmamuaocjﬁz‘mea” (Influencer marketing communications)KunaQv
Msdoaisnisaarannngnoalaggionswa

“drinisaara” (Marketer) kgfiv Aurdousen soufivddidumsluuaun dolasunisuie was
fmnsaalanvasy grinnis (kdons:inisunu) Wwouwsnsdoaismsaatatiodanus:ava
lunsdviasuwaasiurikdoialiiionswacowndnssugusina

“aisFoaisnisaala” (Marketing communications) saufionisTusruisauivinatindus wu
NNSaVIASUNISYIY NMSAUUAUUL N1SAA1ANIVASY msmawor‘iﬁumﬁoudoaﬁaga uaznsFoans
n1saanaddna wazAIsAuagIINIY lﬁaTﬁnsounquﬁomsﬁomsTo q Awdalosasokdo
Tumuuaodﬁwmsmamr‘iﬁoods a\)ﬂ'Ha“ﬂLvTioz'mLa§uw§mﬁnm'r@olﬁaﬂénéwadOWﬂﬁnssu
wusTﬂn Tumuootoaoﬂu Luawuonswa (Influencer) agvtdordkSuasiFuan (Brand) ko
Gaanturyovaulov Hsafuaonwusums (Affiliate link) Tutdiorn Wordonadfiounisidoans
a1saana

“inSoviioFaarsuvuwnwi” (Mobile) kunefivinsAwrdofiouazaunsailsanuciio « (1Bu uci
lushdawgviASoviautnuwawn ufivida wiknmidodo va) Agldaisninsuazldaoudield
BodovnisBunsa (SIM) kSosKaus:=9cu 1§ (personal identifier)

PRy ” — o - - P - - >
volaud” (Offer) Kungdv nisintauok3onissnsoulkBorSouruFum

“dayadouynna” (Personal Data) Kulefiv doyala 9 AfigsdovivunnanszucHauld
laglusoudoyatsuwkdonsiduudo

“usnasaruAuUs=avA” (Preference Service) k3o sngnisuovistudu (Robinson List)
Kurediv mMsdduniss=yudoyavovyusinanldavn:10sulds us:zavAsudoyanisdoans
msaaranwasvilijlasovvadiudoawiznldurongiudoyanivnisaana

“gaasun” (Products) Kuledv FvlafiouRtllurdovovnisiusmun Felasndluruiedv
FuAn (Goods) KEoUSMs (Services) udlushAaweviind gorurgsouFowadooiu n1savnu
BOWALDS Uaz0dVKIBUNSWE SOUFVFVSIUIEAIIUEEAIN ADNSSY LAzNSzUIUNISEI 9 Aol
Ha“nossmussmmogndﬂufﬁuuoulumﬁ'm‘woﬁu wu WruuusAad 9

“n1s399” (Research) Kutefiv A1sddgaarannsvuuy 39unAUAG taz39gnwavAy SoU
fonsdiasizKdoyantduiodanus:avA lun1side 1Wun1ssousIy 31As1:K uazGinoudoya
Lﬁaaﬁuqnmaua:ooﬁnsashmflus:uu lagldran1snvadduaz/k3033n1s3As1=KuaztnAlA
vovavAumMaasus=gnd wodnssumaas 3nginisdoya LaAaasau g lvTiaers‘woziogau'joﬁﬂ
uazauuauumscadutdlaggdadkingdumuausns sguta ovAnsliuaivrils uazaisisus

2

“1g1asu” (Teens) KUYV wWnjongy 13-17 U
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4. unUuuamluingaiunmisiusan
uaznIsFoaIsnIsaalq

4. General Provisions on Advertising and
Marketing Communications




0 ¥9 1 - Kanniswugnu (Basic Principles)
NsE0a1SNNSNaNANVKLAAISEONSY QNNNKUNY LKUI=EU ta:ldus0

nsFoaisnisaaranvkuandssarmdulagAtoivanusudasoudodony Founaaol Laz3s13w tas
Aostulumukannisyovmsuyvdungasssu awntlungousulasnalulussiio

nsFoanslundsilioriuazanuyauznuouratgnnulidvduazanuuuldyovaisistusulunisioans
n1saana

N 3o 2 - A wSUGQBOUCDFVAULAzFVLDQAEDU
(Social and Environmental Responsibility)

mss‘iomsmsmammsmwszuﬁnc‘?n%mmﬁuuqusf ua:lindsyuorSovoulkiianisidonujua
TusUuuula iosouﬁ’omsmﬁanUﬁJﬁmomﬁvxTus:@omﬁ AIFUN IWAT 1Y aNUTUNINIYNIW FUNIWIQ
AUWNTS K3osatounvwe gritnisaalavd=dovAtviivAnukainkatgua:msljudougn? uas
wanenuriénLe‘iaomsmmsouua:msri’w?ﬁtflugdsssm

nMsdoaisnivnmsaanalindsidoulgvniuudnivufu sa* nnsJuuu

cgﬁ‘lmsma’mmsﬁ'\ﬁoﬁonﬂuoorﬂamsﬁﬂmuw’lﬁ1f‘iajﬁumsdadﬂumsnlo§m (ICCRules on Combating

Corruption)

nsdoaisnisaalalunds

- lauuunnunadkdouadvrius:lusionlsasiordonnunndnsuiulaslifikquwaduaunos
- qurloud:lHonurSoyuvlKINawnANssSUSULLSY GaNHKUIY docudvA KSoNSNIStUNSSUANT
- qrloudsatuauukogousunistdouiuianusudasoukdowndnssuillusuasie

- dudovlagmans

« msFoarsmsaaralindsqurbouldunisifosisrSoauuauunisns:indidunnKuig Kans
AdUALQULDY KSaulasgungousulasnalUifigofiunisiaguudavaniw)ionnA waanssy
AgvdulazsudasouciodvlInasy

. cgﬁ’lmsma'lomsLn‘ISWHE\“ﬂn'\sﬁﬁ’IHUQBTuun D 1Eovn1sd1vdvifginudvusadoulunis
Foansnisaaia (Environmental Claims in Marketing Communications) wazAltvfionsou
YOVKONISALNUNIBIAFIKSUNISTOaI1SNISAAIaGIUFV LLDQFoUDEg1IvDTAUSUGQBOU

N 0o 3 - A2utkuN=au (Decency)

msFoarsnmisaanalindsidvlaondadounasgiuniuikuizaundogludoauutudssinAuasstuusssuy
ALfgoTov uazvufv:tAIsSWUSsHagIULazUs:twiinvavA

2 q LuONWYLVEOMSAWILIBIGRgITUNstviivaANukankatsua:nsliudousnlunistovun (ICC guidance on diversity
and inclusion in advertising)

3 ﬂ']SlHU']S’JUF\Oﬂ']SO’]\)ﬂ\)HSOlaUﬂUﬂ3'\Uﬂ0nLSEJU\)']EJlﬂLl-[Ulla IULUUOS\)UO\)ﬂaUTOﬂaUHU\) UOU'\\)F‘IS\)TUHMHT‘IUN [YRIVIIReV)
auu ﬂ’lSﬂ'l’leUUSUSSSU Kuleiiv msuaoounummunuTuunnaHsaUmonumna umUumﬂnuanum ﬂ’]\)lWFTHSOH\)aOT()DU 9

4 q nﬂuo\)hamsmmmmmmsanumsoomumsnosm (Icc Rules on Combating Corruption) Fosrual3ludoud 1 “ns
nosm KSo LLquoUgumTumsnosm nTUTuanHawuo soufionis@aduuu msunsstm K3onsBnusou msuanwasulasls
Snswa uas msWonmunTomnuuomoUgumhmu
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msFoarsmsaaralindsguvrdolionsAwauaavanuindsadelagldovdus:nouniieddon 1u
JonDUSUsoVK3oN1sSUsoVALUULAD NufjauaAuAa k3035MsdulunisiuguwsiiorInduduasig

o 4 — AdwBoasy (Honesty)

msFoarsmsaarandsilasvasiviuanuuznliasslonmaoinanuliovidvovgusina kSolgus:Tosu
91nNIsvIaUszauNsiksond U dndnng

Uodgla q fimuiorvdvwadonsdadulovovgusinanosldsunisdoastudnunuzuastunaingrgls
wuslnaaiuisnwosaunldogivbus:zandnw

Tu'mstj‘naqns"n'\omsma"noﬁUusonodugoz‘fomoﬁmqudo'wlfJumsqnn"nLJH§ozToua'1\)mo1§on
vovusina

nsdoaisnisaataliadsasiiannulinvlovovgusinalaslduuonioujuankaonadvriolue
uws'u‘ogaﬁ'tjolGouTQUTz?ooﬁUS:noudwo q U ASUsovKEonssusovilutiv nqufiauauAa wu
msc?o?onaan?ﬁcguﬁﬂﬂfaﬁuﬁwﬁﬁswmqmdw (Bait and switch) k8o naswiar2g2TKAaN (Clickbait)
waslumdsautuayu Darusou Sruseadua=aan kEolinuunfonssuRdangruislagwaun (Q ABue
vovroMsAMUUBIARYITUMSIwsuWSTDBNGIRaR KU aU)

o 5 — mstduadoyanasvauyatiinody (Truthfulness)
nsFoarsnisaarandsidunduadvuazlurikwloda

msFoarsmsaaralijndsinisnariddivia g ﬁmoo:ﬁﬂﬁajuﬁﬂmﬁﬂoao Taglumiviivadnisnignoa
Tagdonnw 1Fuv ovAUszNoUNIW Kéonswauwaiula q vovdAvikaidu wazliAdodowans=nun
miKwlodaifiadu Tagasvrdalasls nsaz13u ALUAQUIAZD KED MSWALAUDSY MSwaUwaIU
avAUsznoudv 9 AtETunisFoarsnisaarariliifiasoaniuus:iuld (Net impression) ¢ionns
na1d9wUaAIUALIENISEAIIWAINE1ID1AVNED

Us:tGunmastiitaualiasvanudotRoosy ladnatawn:zuAus:ziducaalul

. Qma‘num:uaowémﬁmﬁr‘itﬁui&rq wu UuunTJur‘io:DénSwadan’mLéanuaocguﬁﬂﬂ WU sssUBI@
douds=nou33Lazdunwan ¥ovn1siguiu Us=Fnanwiazaussous Us=lgsd USungu tkavmida
NWNNSATKSONDAMAAS KEDAVUIQEDU WaNSzNUNWAVAUKSDLASHFND

- yaAwovwaastur s1A159U ua:mBngusinadovdis:
- Wouludrsunsvady NMsTaKT Mstanagu NMsEvAU NSEoULBULAzNISUISVSNLN
- Woulunssuus:iu

« M1s9aKk1 MswWaldou HSOﬂWSC]OO']EJOC]TUUC]UO\)TY]SHUﬂSETU']UﬂHSOUSﬂ']S audnsuazans
TU.I’]SWEJETUI’Y]\)SSﬂO U ansuas lﬂSO\)HU’]EJﬂWSFI"I N1SDONIUU LLUUDNADY UOI’H\)ﬂWSﬂ’] las
lﬂSO\)HU'lEJOLl 9

« MsUJUGMUNISSUSOVLaLIasTIU KSonstdinSovkungaunw Tald (1su drudvwdadow
auAUgVdu) kSoduanuninisungovdula

- Msgousurdonisoul@ogivldunionis s1wda WU IKSYUsIwIa tazus:mAdovas
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- Msaluauu goanav k3ond1usoudonuusynkdouusudlauusudkio
- youwawovansUs:lusilonsnAa
- MSIASWANSUYUEBURSOWNANSSURgVEU

Folaanad wWu nweng 3anAd 138y KdonwUs=naudu r‘imoo:ﬁﬂﬁ@uﬁnnLu‘ﬂoamﬁ'mﬁu
ANV U=YoVWAONTUr Us:anan1w Us:Tosd ArunwuazwansznuAANaKIv k§oAUIREIToVTY
uAnak3oovAnsiuwaaswur (iAdsld soufolunstindoirandnrtiigntodalovoninisud lukgo
UsuUsv (1Bu asokounly lag Al kdolagmisusi lunwanguazialadrgnalnkdodsnisia 9 fiaw)

nsdoansianouffonoiuyvlurdollirurglawisidanuuslunsoiuanalouasinosussawald
udnka19UIvKUN (18U ASUDUGOaU aNTWOINIALEVUIN ADIUKAINKa1y AULEUDNIA AMULDU
ogjr‘ic‘\ 4a4) mou§t§no:m‘oouaoo?n‘lﬁufuudlﬁu§Usssudwman31uawu15ﬂua:uuamoﬁmm:au
WioaouauDvAIULITUGYNED ATSTNISSIUSIVAIAUUALKATULTUTIKINDVAUSNOUKED
wans:nuostfiaduluounAa

U9 6 — NNssusovAIUQNciov (Substantiation)

20

nsaanatdkannisiauikqauwalunisnalddivnfisadovnudotfoosuiasivaauld u 1an
1M1sNa19819 Nsnarddvns:urouaniluldeins:dukous:innuovnisiugundognasinis
usovogvloslus:auRTuunnls AdsdalassuonaisUs:nounufiboinissovuolugoovAnsiniu
LaauvRsudasouluMstgia:nsivALTELLOUFUET unasgumsigodimkualosisluguagsiu
Uad8ci1v 9 U USENNUovAINaI91 waasud wanaiuuiwovnisnalndondulio uazus:Tosd

UO\)ﬂ']Sﬂé']f)OL’l\)ﬁllfJuﬂj’]U’{)g\)

@i
An

r

DO U

M1sHugundSogULNUFILYDVIENEIS NSNadoU KorangIudoieasedu q Agndov Wotiald uas
wiughtigowanv=auuauudaisgnsoviigu knliikdngiunddu nsnardsgvazfiotunisity
w1ldaa

mss‘usaomwugﬂdoouoomsné'nﬁ’md’luﬁou’ma‘au Hqdo D1

U9 7 — msszuddautlaznduluse(a (Identification and Transparency)

msdoarsmsaaraliivzoglusuuuvukdodalafiay Adss:ulavie WoBrelhyusinaauisauenue:
AU LANGIVSERILLOKIBoWITUB g La=N I T8 Bowtusd [aag1vdaou

mstWalwgdoyas=uchaundsinnulaatau dawu s1usy uausingoginanudondnuiBowtisg
Bogusinaliuro:uavinula

msﬁomsmsmmomsﬂFmuTUs'oTatﬁmﬁua‘qus:aoﬁ [Bowntisgiose tasliigadounnuase dodu
mMsFoarsnavlasuNsuIeFUAT KdomsiduuIMsusnis [iAdsUasuLUav 13U 119 UNUSSUNEMS
Ms3dgaaia msdrsoogusina uninsaigusina Lﬁahwr‘iojfz?as'f’loﬁu vaondsuch nslwadaoucd
uulsiua Fordounionsnidas: va

WollloKTaNUUaUWaIU U U712 UNUSSTUNENTS KEoFodvauooulad (Social media) ovAUS=NOU
nsFoarsnisaarandsugnug:zldogvdalou tazanuus1l3owitusgndsiusola AdstitaualRaiuisn
2091 laviguazvadnldlununinlunisdoaisnivnisaana wazaadrgninuldauanuikulzay
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I do 8 — mss:uchaudrinnisaana (Identity of the Marketer)

dauvovgriimsaatandsinNuiusela

PO S

msﬁomsmsma’mmsﬂv‘agamsﬁodaLleaT cgusTnnﬁociaﬁuojﬁwmsmawdd‘[oaa:mﬂmum'lu
{TREGIT)

gomdwvdulildivAufiunsdoaislavijanus:=avAtiodoqganduauldlugofionssunisdods
AY=CNUUWYVDEIVLAYD (1BU NsTuyuBIUIRGaONU K30 Teaser advertisement)

i do 9 — mslggoyanivinalia KSodoyan1w3NyIMAas LazMAWACY
(Use of Technical or Scientific Data and Terminology)
ms#oaismsaalalinds

- thdoyanoinalaluldlunioida wWu wanisiderdalulauasimoindowuwdiuinainuas
NYIFAIEQS

« tauaadalagnisnainoviiuanuluasy

- WA AwrikSomAwinvInemaasludnuusnlduifowiouustihdndinaddiviinaiugndos
nv3ngimaas k$olgUnennu duanuad laln kSoasius:znutuntvnaa

¥ 9010 - n1slEA191 “WS” (Use of “Free”)
A3 «WE» 15U «UDVUFTUWE» «nNaaovldWs» K30 «Jolauows» adslslawiznsticolud

- Wodslausliivoynuala q k3o

+ TunsdinniszwnwutWgvogividudrAonisgrs=Algorglunisdadvdvlindsifiudunu
Agriinisaatannadn:ifiadu AdSIUALWYEIVKU KED

. s'auﬁumsﬁouémﬁmﬁ?m‘[osﬁ160uTua'w51muoomémﬁmﬁJulelevTiuz‘iulvﬁaTH‘nsounqucTuqu
yovUDLlaUDNVKUAKSOUIVEIU

TunstifinaaovlEws ansaudnws wazdotauaiadnunu U mstuzthlusimnaaay udaviussnssu
RdovissBulodugas:u:1aa1 dorhkuaua:Wouluyovnmsudavidovdis:undsinisiaiwgogo
gaou lausa ua:Tu'ﬂquméaﬁauﬁ'ojuéTﬂm:aausTu Jolauo TurﬁuamﬁaoﬁuTunsn]ﬁcgu:?‘[ﬂno:ﬁao
éoﬁuwémﬁmﬁtdaﬁuqos:a:L:)m\/\l§ ﬁmss:qmﬁmouﬁoudl§'uusn3"ﬂmso:l'fJUQS“UGOUOUFhTU‘d']EJ
JuaaumsAuauAAISIEBaUdIgLa:lalwefkuaa10g198010u QUTUIAUTD C12 Fn5lun1snoud?

N o 11 - nsuniauovolaud (Presentation of the Offer)

dorruaua:wouluvevdolauannus:inn soufiochauvovgnisaaia do-uwanalaznog aasaou
JoyalfganudsnuAaurSadudosoviSaundsiniuluseladogusina Adsinssusunsidatoudo
thlugduaaunsrBulumsdodo msdado msidyayn k§odoynwudula Adsasuus:IGudrAtyuov
dotaualidntonsuazsawul3lunideoiboifuannds Us:iGudAtuvoviolauandsnaidogvdalou
luns=9ans=0ngnaoamsihiauo
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msthiauadolauslijndsuntarSosoudoyadiAty U s1A1 dunuiwuldiu AnuwsautunmsSKung
kSowoulunisyrgdu q horvdvwadomscadulovovgusina

A2SKANAgVNSIENW IFov kSodonula q Aonarilkdolauslidawurdoaanudauyovdolaud
Tuo19=tuyuna s=aulFYY K3oanuU=NISUDVLRUDU 9

Kindolaualwaasurinlilasovogludolaus kSoshludoviowansuiwuiduweldouwansiourd
Adaus Aasudvikdawuludotauatay drsudalauaiiigodovriunisdviasunisung lUsaquni
A: nsavlasunisuiy

founo:lidula 9 gusinanasauisadrfivdoyansduiorfAoiurlodnuuzAuiosoyov
waasurina:Soulvyovdolguonvkua soufivansuazidnisidwaasurildogiovigats dodu
nsFoarsnsaanafiBusduligusinadadaiiovodoyaliiu@uifigdnudolauandsindulusela
BovAldsralunisdoans (Quo C4 tuLdaL)

20

ginsaantandsudvdugukdolfiasAdvBovovgusinarInikun=ay

msufuaouns=gnwula q Atiiaguondatauondsiuludognnusiatdouazfus=ansniw

U9 12 — nscioongdalud (Automatic Renewals)

donmsluynunuaznisaarandss:usgwdawulowaniuriwsoudkirglusyuvumscoangdalua
ununo:1unsBonsvidyd’

nsFoaislindsriliigrodgatignnu3dnisitoiuvovnalnkdowanaiuun Qu§Tnnmsmﬁ’1ﬁou‘iouTu
msdoongldvngnoudaguleBo unstinnisdoongdalul@isududdgnisnaaovidwskiovolaua
Wovaudu ¢ o:duusufjuaiugo 10

U0 13 — n1slsA121 “suls:=Au” (Use of “Guarantee”)

mss‘famsmsmmcﬂu’mss:qr@auanl'fJuu“eJ:h «n1ssuUs:fiu» (Guarantee K30 Warranty) K$ouo
fkuanpdenu tRansgusinauui@uuonikiooningruieiikua Buudo:lunisns:iogo
uAosv WoulunissuussAukdonissuls:riula 9 souﬁ’ofﬁlaua:ﬁaQuoo@ﬁwUs:ﬁu Adstnfivlaviy
drsugusInA tazgodnna lﬁaaﬁuﬁnéuooQU§TﬂnH§amsls‘Jmmmuuouwmuomahma A2siAD
TUsvlauazgaou

J9 14 — n1stJsSouliisu (Comparisons)

sFoarsnvnisaalaniinisUssulisundsinisoanuuuagvs:ias:vtialuliiianuwhteda
wa=ArsUfUaMUKaNNsuddUAgdsssu Qatsautisundstiuidoyaniluosouasasivaauld dod
vovwannturik3oasiAIAIsLaavVaIUAULITURSY N1siSyutigundstatoustunisiuSyuliguiu
wannurivovAudvrSonuwaanuniidudnuLcAuazsU

5  qranmsyovkomsAMuundiiganunisdeangalasauidndalul@ (ICC Principles on Automatic Subscription
Renewals) anudnaunmsaatandslasuaoudugauonngusinanicdedomruandiAtyyovnistioongdalulaibolsudyun
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¥ 99 15 - nsuaovds:lgsuonaiAdiutou (Exploitation of Goodwill)

misFoarsnmonisaaralundsigte fogo asrduanuninivnisAn (Logo) az/KEolAZovKUIgNISA
vovusyn Kkdoanuudulaslildsuousuna msdoaisnonisaatalindstdus:TosionArnauiey
uoVUSYN yAna Kk§oan1uudu [i319:10u o asduA (Brand) kEonswdaun1olusuidu q k§old
Us:ToslionnAiAudeuRldsuannsstusvAnIvnIsaana (Marketing campaign) 3u ¢ Tagluldsu
ADWTUYDUEIVKUN

¥ 99 16 — n1stdguuuu (Imitation)

mse‘famsmsmmdu’ﬂDSléUuuuu\nuuooojﬁwmsmmosw:‘iu?ua‘num:r‘ia’mo:ri’ﬂh‘oju§‘[nmzh?oaori§a
duau Bvsoufivanuaargadonulusyuuunalu doAou AU NMSLEaVNIW auas KSoldyvUs:nou

Tunsrﬁr‘idﬁ’lmsma’10Tda§10n1ssmson’mse‘iomsmsmamﬁ'ToolduTumamHGoLLHoﬁuTU
mmmsma’105’1EJouTumslaauuuumssmsonuuTumamounmmmsmamLoumomluumsoa
U\)O Ua\)ﬂumonﬂumsumamssmsonTUaomammmuumzﬂus tg=12a19uUduUAIS

N o 17 - msaswAnuLlFgr1ociodolduv (Denigration)

msﬁamsmomsmammsfh‘tﬁasﬁlla:TUqHﬁuqﬂna H§0ﬂéjuqnna usSyn 2vANS AaNSSU
NAAIKNSSUKSDIBOWITUBY 3818w KSowaanun uazlindswurguldioyadonainfunisqon
k3olgn=tgulunansisous

il Jo 18 — N1sSUSVATUNIWEUAIKSDUSNNSWIUNNSEDEISN1VN1SAANQ
TOEJ(JDE‘)néwa (Testimonials and Endorsements; Influencer Marketing
Communications)

18.1 KannisnolU

ﬂ']SHOH’]SI’]’]\)ﬂ'\SOaWOIUﬂDSUHSOO']\)ﬂ\)lOﬂ&"]SSUSO\) NNSSUSOV HSOHUUHUUTO 9 13U
wcio=uyovun asrvaaula uas Uﬂ')'\UlﬂEJ’JUO\) -[UF‘DST?JFHSUSO\)HSOT‘I']SSUSO\) soufiv
ﬂWSZ-TOHWSﬂ”ISC'Ia”IOO’_)EJ&JUOI’]SWHH&"IZ—TUEJHSOI’Y]THlUﬂOGJOlUODaWOJ”IU—[U TuﬂSﬂiﬂSUllUU
KHSoanuu: UO\)ﬂ']SETOET’]S-[UET’IU'ISﬂI’]'ITHlU’lT’{)-[O’J'llUU.UOFD’]Uﬂ’ISETU.UETU.U. ﬂ’]SZ—TUUETU.U.UO\)
F]']SUSO\)HSOﬂ'ISSUSO\)UU 9 ﬂDSTOSUﬂ'ISUllOOTHUOlOUGJ']Uﬂ']SLUOlCdEJI’]lHU’] au

18.2 msii‘amsmomsmm0uoodﬁ$n§wa

msaamsmsmmomawuanswa (Influencer) AOKLQ (soufivmisdviasunisyrgwansiourt
yovidn3walov) msTosumsoaﬂuuuua drauoludnutuzAaiuisns: ulanuf n1ss:u
(haUAISIKU=aURUFIa:don W Taglawzogvdvluusunuaviodonuooulal (Soual
media) wmmsmmoua wuanswa (Influencer) saunowasw (Creator) Adsasdyvaou
TKuutostornldsunmsiniguoagoiku=auta:ldunsioa1sn1on1saa1amuKanNss: u
chautazpdNuiUsla (Quod 7)
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18.3

R

WornnsuTkaaifeanuuananauo:follunisdoaisnisaaratawr:lunstingianswa
Iosummauunumosulluumnmswaum (Brand) Tu310: HuSuaoKgowUToIN1VEU 4 Las
A2SINTSBUDVOYI0TAIDUMUUSUNKEDIToKIAUR

nnnsonumsuuoUumsaomss K3warnisaatauazgidndwa (Influencer) AdsiAL
Usola mswWalwgaviwusias (Afﬁhate link) nwou‘l’aoldaomamnm*nuuouT?muaoumma
mauanU\)lUuumﬂanmulUuaonmLUu wazAIshanuyruznIvnIsAIRTUSYla

uanikliomndorkualuga 7 udr msiwWalwedoyas=yaulindsgnuadvrdagouliiunaio
orndu 9 ovonmsiaiwenaluuwSulsd dorhruaua: Boulurineidorn msaausasufin
(Hashtag) k§oludou «quiiuiau» dugvliiigowo

wmmsmammsmsooaauTHuuiommsaamsmsmammauuanswa (Influencer) nTwam
Tumuuaowmmsmamuu unmauumnmm au KSoAZuoVRRYITOY lwahamaao
msmTHuusTnnlmTomoma:mummsmu ATUNIW AfUANUUE dunu Hsanmauumau o
YOVWANNTUARLAYITOV

gdndwa (Influencer) Iumsaswoiwamuu‘[uwaauLoahsauommuounmomLuamIosu
msauuauu‘l‘osssm loglijjdoanaviuasiduaa (Brand) du doAnudwduifodonaid
Aosiiollunsdoansmsaanafdviasufionssukgonsdudn (Brand) vovjidnswa (Influencer)
oV as 038mmuoomTHmomsw'ﬂoTuTumonuo (Q o 5)

nstgoiugens

Woagiandwa (Influencer)lugond® msdoarisnivnisaarandsiiuluauduinlasu
mmuEJuaoumnwouunsomUﬂmsaoamozjolou ua: UnUoowlmamnmsumommaUs losu
AlUIKUN=aU

Qﬁ msmammsdgummuuamhuonmhuobfuun E fgonunulludiucvovidn
Jusu ua-wulmo

ﬂ']SETOET’]Sﬂ’]SC’]E]']OFK)SlUOlCdEJFYJ’]UlUOUTEJOﬂU&Jn’]ﬂ’]SC]aWOIHUOl’\')U. SoUfVKIND
FD’]UlﬂEJZ)UO\)IT]\)lFTSUO'ﬂ'{)HSOO’]U.OU°']ﬂUGJlEJ’DTOSJlO.W'] IUOH’II’]\)HUOHDSIUUTUG’IUlﬂfu’ﬂ
AlkUN=auaIksuILazliinslBuaantui nw ais: Ef']ﬂfU (Theme) HSOWT]C"IﬂSSUﬂTUlHU'] au

AnusudasoulaglawzdrsulGnuastendsu HQuiu@utu un E - Gnuastendsu

0 do 19 - misuaavkdaldgulluuuanalaznisovfivnswgaudaiuunna
(Portrayal or Imitation of Persons and References to Personal Property)

msﬁomsmomsmmoTu'msuaoor@a&oﬁoqnna:‘iu T719:10ulutdvasucrdoansisus 13ulLc
o:ldsuauturndrvkinoInyanadu wazn1sdoaisnionisaaralinosuaavkiostofonswgau
Uaoqﬂﬂa5u luanuruzAunv=FofvunissusovuaanturikioovAnsiifiuodovilunisaruchlasluld
SUDUNOEIVKUN

6 A3 «flend» wAd Kurefiounnafo1gmungrUIsLdIudgeluasafdsuunAluagnwuaungrueld wu dumn
st Hmomuanswamonusanuwmmsmam
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B 0o 20 - 1Gnuazte1osu (Children and Teens)

nsFoaisnivnisaarandstinius:Uas:3vildumiruiioWikurslduiGnrdafgrtovnulendsu
TuAskUs:TusimnnsidonudiedoldusssusiGuovidn K§091NMSEI0US:aUNISIUOVLIEIIBU LLas
TuiA2stlundwoVSNANGUOVLGN Tumsﬁ”lﬁuouamsﬁamsmomsma‘mTuﬁolﬁﬂua z/KS0181IBU ADS
Tunanmsuoouuodgumu Toswmsmmomsua anuauEdU 9 uaonamd’mmanunoso ADUEIUSH
Tumssusnumnmonuuoowamm ua: mswcumemsmmlUueraumaauunmafosﬂuuuaaﬂuwouu
HSOGJUUﬂﬂSO\)

2

murﬁmsmmomswjJﬁmummsgwuua:ﬂaﬁmaﬁ'H‘ﬁuri’”nmsmmos‘hHs“ucdémﬁmﬁﬁﬂmso"wﬁomqfu

NauLe1IBU U tnSovaultoanoooa N1swUU uazg1gu’

dksunqnurilawnzlwuLaL awasagldnun E - idnuasztendsu

i do 21 - Adwlasanguazgunw (Safety and Health)

msFoarsnisaaalindsinisuaavniwk$orussensla q lagusiAvnikawaduAdIsnN1ONISANL
KSodvAw 1RgdfuwnanssuRo1Rllusuasie kdoanunsaifugavivnislmidoiivadulasanorio
guaw muAmkualoguiasgiuvevudazus:ina Aduovlunistdnoss:uddoudiunoulasasie
AkuaL uasinissinanissudarinslu iEnaasagneldnisquavovy tkadielofimuiwaasicur
Kk§ofonssudAduIEYVOUASIE NutosSINYUAqUNW

ganTHmwsaunumamﬂmnmsumuu drtunastdorufikunzauuaz3dnisidoiuogivazidea
saumqumus@umwua:mquaoonaluomlLJu Adoudiuguniwiaznd1ulaoanydonaidnds
mikdawulagldsunw (Fov dondu k3olduwauwaiunu

Uo
nA

N o 22 - msAuAsovdoyalazANuLludIucd
(Data Protection and Privacy)
iodevifudoyadiuunna AdsiswazAuAsovANuLludsud lasdudunmsaungs:boudi
Atfigddov

AdsAiuNsUs=udawadoyacmuuudUuad dodelul
- ImMswuazfuatuAndludoucdvovunna
« Woowd asvus:1Gu uazluinifiuld

- uaavaNugauuasiuselatiuda:unnaldnsiuieanuuudn1oufuatunissousou n1sls uas
mswalugdoyadouunna

. Lmswmsuaoooan‘[oamsofumsm“ommwlfluzbuch1ﬁsoﬁums?zj‘ﬁagae’fouqnnauao
LeiazAu Lvﬁamse“ramsmsmamﬁﬁmhuv'oomoﬁ@ri”mnsma’mmso“cﬂﬁﬁLvﬁaiqus:aoﬁd\)ﬂa"D

. Tv‘mmsmonon“umoannua:u‘umouﬁ'mm:aulvTiaUnUaou‘ogaehuqnnamnmsuﬁﬁo
msaaudav Mstdlunonda mswWatws laglildsuausuia KSonsaurIY

7 n'mwlmafunuhmsﬂownumamm'\mm"nnnaHmamhuofﬁmmsva (Legal purchase age) 1u maLnﬂthsmaTu
Us: mﬁoumwmihvahsausinnmamnmnnnﬂmnooonma ludszinARorgmisdouazongnisusinaliiinnu o1ggonino:dualu
oa1aR1AgITov
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- asyoagouliudlosndoyanifuadovniunissausouuanisuszudawaioyadiuyanaInidn

[dsums&oansaredsnirunsaunugavisuvovidn uaswoulrdagunasovarungruielinu
gugoulunisus:udawadoyadonand

¥ vo 23 - FuminlulasovuouazalsoenluWalwy
(Unsolicited Products and Undisclosed Costs)
liadstgnisdoarsnivnisaarafifeadoviunisdowaanturiiliwous:zavA TUguusinago

2:0nYalKds:1du (Nsvnguudoy) soufiviondukSaAtustNg udnudoveousulazdis:
ATWAONTUNAYNAD
AIsFoaisnivnisaarandoavnisnisaauduaviiazifgirdoviunisdis=ou (1u n1savivyun

uFoFoWwuw) ArsrrtRgau

TuAastdnisFoaisnivnisaaraludnurusAaiuisamikigiodas1duluusvkikSouaavincdovdis:
wunielumrua

drsungawizifiganunisianswadudoonisuavgusina THgiun C do C6

N 09 24 - AnSUGasDUMUILULIURUG (Code Responsibility)

2

grimsaanadevsudasaudonisFoaisuovaunvkua

mwus‘uaozsoufumslmswnauaouuaUstﬁﬁroTzs‘ﬁuojlﬁﬂéaunuﬁ'u q Atfigadov uszUUTIIANIY
Msaana tazovds:AuAIUSNINIBIBWILANISADUALLKUI=AL SOUfivoradusyencdunu (Agency)
Fo gdnswaluaata (Market influencer) du 9 wu udoninos (Blogger) 23ontnas (Vlogger)
In30dewWuslas wilAsIKYoya uwaawasuFodvauooulall/doadna ua:usuninalulagiuuaun soudv
suaazaulumsiasuudanasiiu (Algorithm) uazmstdlutunus=aud (AL vialdlumsdoansmsaaia

Kann1syovAWSUGasoulasurgWUIGUTIneldausudasouvovudUfUGAluddUn 2 31d0Y
vouwauaznsldgranuyuai

0 U9 25 - misunludgo@awaraonnisazliauudujuad
(Correction and Redress for Contravention of the Code)

msun luas/rSoUsuusoioimsasiiauuduiualaggnasuiesdovdovsudasoudutdudonkunzan
uciluaursalgiludodvlunisaztiiauudUijua

i Jo 26 — msimMswcioAdaduvovavAnSitAUQUaULOY
(Respect for Self-regulatory Decisions)

[Undsunna TUsunsy K3o1AZovdolus:uuldANINAISAANANDAUNWYLWS J0dD KEDLWILUWS
msdoaisnisaanala q NkUsuvumduquaautovitiigsdovljgousu msdoaisnisaanrandacio
nnifuquaautovnifgddovlindsldsunisgousy uazkInlwguwsIadIAISaURvAUR
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nnaoAdssoudarikuaikarlBludtuuruasdoanavdu q Aifigadoviunisdoaisnionisaana uas
KnsavuusunsiuiotlJunsujucianungruisivvAulduazngaisiinuquaautovlutcdazus=ine
sounvAdsIMsWAIsAadulduazaduauuNsatiunugovkidgvufiIfuQuUaauLevAigITov

fuus=inAnlyduuoufuduaznisdanisnisiifuquaautovidus:ansua Frutyuiuazgoanavdu ¢
AdsTdomKruanigavurusunsivlaufu@auuudufudivovkonisAuIUIsIaAdUTUUGIY
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[

untidovsnusoufuunUrytdanalu (Faui 4 d1vdu) soutivadud 2 wa: 3 Rgofuyouwara:mMsUs=gnd
1% uaztguAAwWRno U unutUuebusJasJua:abulvTiuLﬁuua\)Ha“nn‘lsr‘iﬁ'\HuoTiTuunnynjﬁri“ﬂu
FonvkualuinuTdiumsavasun1sue AMAWAR B TURLDAMUKUELGEIFUTEUAAWANSTU Buud
9:s:yl310uogvdu lagfAwAlaw =R igdHSUMsdvasuMsY1w0:Tnstigul3uundidousosudd

youlyala=n1sisun A

UnﬁTU‘ﬁquﬂSfdua:lnnUnmomsmawoﬁ?ﬁtﬁoﬁﬂﬁwﬁmﬁmﬁﬁmwwaaufoﬁoﬁuToanwsm
ansUs:Tosliwuiduuivage (stemsaviasumsuie) lusesdsuuvurdoniumarivladowaus:Tosd
donann fonssudviasunmsuignsounaunviunsiisiludovinisdouiodnsourdalifany und
d Ut TagliAmdvdvsuuuunisiwguws Fo r3ownnluladild uonontgoirluldiunisdoiasy
msmae‘fogohmomsn‘wua:msmamur‘ﬂdmd@ulﬁsu soufiodolauadvtasunisuneludoussaundns
wasgotauanrilasFosuuuudu q

Unﬁizi‘ﬁumseioLa§umsuwhb"ﬂnso:Lﬁuojmémh%ﬁﬂszuoumswémua:d’wlﬂumsaa"st dodunnd
JonsounguuuINIUFUGTUMSEVIESUNISTIeN ddanasiu (Algorithm) KSolnSoviloUtutuUs:aug
(AD) ua=35tunistihnsaviasunisyigoongaalauaznsiuyuinnds soufvduFodonuooulad
(Social media) K3og¢jian5wa (Influencer) ua:in3oungwusias (Affiliate network) uanikioon
U0 24 vovunutuny@naluuds Anusudasouvavgniiudovgudoviiuluauda AL0 dag

ﬂ']S&'\)lEfSUﬂ']SU']EJC]']UDC]ﬂUS HOF\UO\)[[UDUQUOU ﬂOlUUlﬂSO\)UOUO\)ﬂWSHOEﬁSﬂWSOaWO (OUEJ']U
Awn) UOUS ﬂOUO’JEJO\)ﬂUS nNoUC 9 nlUU.E-T’JU.HU.\)UO\)ﬂOﬂSSUHSOﬂWSSﬂJS\)ﬂ S'JUﬂ\)ﬂ’]ST'UUﬂﬂO'JEJ

AsavlasuNIsIguuUN=lduUfaNssudIASID Launisiufivnisaviasunisvieluszg=g1d uas
LUUN1ISA2Y

ok tuunlo:nardfivnisdviasunisyrgnnus:inn Bosoufiv

- msfiyovununnsyuuu (Premium Offers)

+ N1saas1A uRNWS suuszAuAuu Msiiluda UsunsuaduovsnAndg ua: duaatawizunna
rRintunsuonguAinaaavKWsTKQuuoUHUGTe 10 yovunutysyandlu

« mswonuaaud (Stamp) Inadiruaa (Reduction code) AUov (Coupon) uasuanuaviiuda (Vouchers)
ua=gFuA1cogv (Samples) ligno:=ddunisuuulafianw

+ NsdvIaSUNNSYIYIIWEUAT (Cross promotion) La: NIsavlasuN1IsyIgiifgddoviunIsnAa
(Charity-linked promotion)

- Wsluduvovsivda (Prize) ua: nslHavgololusivda (Incentive programs)

« 9vAUs=NoUMSAVIESUMISTIUCY 9 AiBoulgviiunsdoasnsaanasuiuudu o U Msaaianvasy
(Direct marketing) k3o nsiudtKnsaduauu (Sponsorship)

« msdvasunsvionelusiu (In-store promotion) Avaluusidrusiukdoooulad
- fonssudaviasunisuny (Event promotions)
« NISUINFUATCHDYIV (Sampling promotions)

- uniilinsaupgumsdaskiheswansurirSogunsaiiasunoguoniklionnmsaolasuMsIEMIUNG
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¥ ArdwniawisAtgrdovniunisadolasunisuny (Sales Promotion)

denuwncdolUl o:1fwadovlagasvdatliorluunt uazA2s91usIUAUTEIAWNA TuunUtutg@nalu

“t.ju§'l'nn” (Consumer) Ku1gfiv UAAA USYN kEoovAnslafiaunldsudolguonisaviasy
Msu1e k3agnldsuus:Tosu [i319:10ulusUuuuyovISUKSDEVYOY

- “Aauna” (Intermediary) KU19fv UAAA USYN KSPVANSIQ r‘iuamhﬁomﬂcjﬁoﬁoﬂssu
dolasunisune Rddousoulunisadumsaviasunisviglusduuuia 9 fiaw

= 2 - 99 . - — 2 - _ - T ' _:-[;._ ' —
« “Gumikan” (Main Product) Ku1afiv duA1kSousNs (KSonvaovodiv) Nlasunisaviasunisuig

« “piasdviasunisungalgsivia”’ (Prize Promotion) Ku1gdv niswdvdukdonisdelsanis
SOUNUAINSSUNISEVLESUNISUNY

. “goafionssudviasunisyrg” (Promoter) K19 UARA USYN K3oovAnSIa 9 ﬁlﬁuoj§1§u
damsdviasunisung kSollugns=insunu

. “pisdvlasunisvne” (Promotion) KUNeiv TONSSUBYIWTLBE [ 9 ADNSIEUDSI9NSEVLESY
Msv1gtiadviasunsBowannturikdoasivAnuas:Kung

« “FuaArdvlasunisuig” (Promotional Item) KUNETv FuATKEDUSNNS (KEoNVaoVDEIV SOUNY
Fovovnuddnatazsownuds) Niduawoldunisaolasunisuiy

fuvwanumsad guwaa dadv ¢AUan kounnala 4 luns:uounisaata o199:W0UldNvVEdafonssy
do1asuNISU1Y AUNA Laz/K3ogusinAWodnnUs:avAuovNISavIaSUNISTI8UU 9

B do Al - KannsALAYIToVAUNSAVLESUNISUNY
(Principles Governing Sales Promotions)

msdviasumsyignnsuuuundsufudcedusinaogtvoilusssy WUsela (Kifiusa uazimsw lagmtodo
mssnwdoyatazAdulududdanuuusujual

. msoanuuuua:d’wlUumsefoLaéumsmamsmauauoonmumcma“ouoo@uﬁﬂmmuﬁ's:qb‘
lunisaviasunisuiy

«  MSUSKISMIsavLEsUMsUIgLamMsittnuoulucio q A2S9:=COVNN 981SIAISI A IUS=FNEMW

- Woulyua:msdtiunsaviasunisyienvkuandse:innuluseladogiaousounnau

. mséola§umsmaﬁonuomaso@nwa?ﬁnsaumawulﬁusssuda@udoua:ajﬁﬁuunma’m

.« msdvlasunsuignifeotoviuldniiazlendsu AdsUfjuGauuN E-1Gnuastgnisu

. @lﬁajﬁaoﬁ\)ﬁuoqﬂdw TuAasns:rinisia g Aonorlinsaviasunisungduidoutde

B do A2 — AulUsvlaua:Soulvvovdolaus
(Transparency and Terms of the Offer)

nsaviasunIsyIgnasinoulusela kunefv Woulvuovdatauondsssudatou Wrfivsne uas
asvlUasvurdksugusina soufivdodifacdiv g AdsdurasnisUoviunisifiusvifgonuyann
YOVFUAIFVLESUNISUNY KSON1SUQUVKS0aaNouUSIANUOVEUATKAN
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¥ o A3 - nasthtauo (Presentation)

msdviasunisvigliindsoanuuukdaliniaualuanuuzionomikidnlvdalfivonuyan danumu: kS
NS=UIUNISLUNSIU

N o A4 — n1susKkisnsavilasunisyg (Administration of Promotions)

mssioLa§umsuwmsuémso“oms‘l'oahj‘ns“wsnﬂsua:msﬁwﬁuguar‘imm:au 1a:zAIstu1IasN1S
UoviuRtWgowoldalKuilonnsusKisdolauoaoandoviiundIuANOKIVSUAUIKOFUWaUovEusina

Toglawizogvdviuus:=1§udalul

« FuArdvlasuniIsungnIsWevwodondudovnIsintanisad [3anuouluvvovdolaus
KIntfiandwaidikdanisiaguudasila q Akdniagella Adsudvikgusinansiunufiuas
ALauNIsaTUaDURITUIWDOUSUNISEVLESUNISUNY

- gdafionssudviasunisurgndsuaavliifuld3nldus:urunisnisaouauavin1ardo
0610aUIKaUWanoUIEUANSSY A13Y «JuagiusIuduAD» ua:Aiinatetuoalgibo
ANwudovnisaanisaildenn udlindsigillussnaluiiiovaatudovnis:vovgdalusiugu
NNSADUAUDVAIIUANAKIVIUBDUSSSUYOVEUSTNA

- onisldsuduAdviasunisuisluagiunisioduAiklivasororalsasy gdafionssy
dolasunisvigndsuuldINTFUMEIESUNSTIgIRgOWDNUTIUOUNISTD (QUD A6 Tudduvow
JofiKuaa1udoya Us:nouaoy)

- FuAngisa kSousnisilutioowo AdsldsunisiasunaunurdoliAsawenikurzay kKni
AtEoeBogusinaldideluauaunissolluwalagasvondounwsovdonald AdsALdUNIS
AusuauAzalagisonga

« A2SYONISTDSOVISYUDEIDUSFNEN W LA KUl

N U0 A5 - AnnwlaoaniyuazAduLlkuI=au (Safety and Suitability)

AsinsassvaaulkultoFvvoviionmsaviasumsuaiu o:lidatHifiadunsiedogusina Aunany
H§ooj5ufomnhj‘oshogn5§ ojo“oﬁonssumso:du?oa'wﬁonssuéola§umsmaﬁu doanaovfiukdnNMs
ovANUSUAQaUNVEYALRS:UT3TuUNUIaNTU uazAdsTdunauRkunzautiioloonululii&ntdrdo
Soanlikuzaursoluduasiy

Il Jo A6 — msthtauaciowusina (Presentation to consumers)

AISKANLAEONY NANIABUZou Arstsundmlunmuigusinantolddsuaiindsnadifiunse
theonulonalunislasusivia

WoBrywoulhyusinaddousounultiorn Ii3o:lumsaanad don1sdreidev k8o ldninv AdSUDY
tKnsauogivdaouiio:ifico:[sdu 1u o5ungsigazldyquovdolauanv:lasu lAdstEasnisAnlK
wW"loda 1u uon3i “AantiiogsKadiuaa” udnduugaviigvlugaungumniiuu
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u‘agaﬁnosﬁ‘muomumwmm:au (Information requirements)

mstiguanisaviasunisyigndsiivoyansunouungusina Taglawrzidouluforvdvwacdonis
daduloBo AosiligusinagnfivsivazidvauazdoyadriAnuldlasvie Taglawr=tuguaou
N1sQouUsSUYTDLEUD

JoyacdoluindsusvlkgusTnansiuuazaasAdofivdonisiaus
« guaoundaoulunissurdatdnsiunisavtlasunisung soudvoululunissuguAiaolasy
N15U19 SHUVAIBINYNLINYITOY K30IEN1SLUNSILTUADNSSUNISEVLETSUNISUI8AIYSIVIA
. ANUUEEAUYOVFUAEVESUNISUIURLEUD
« YOULWAS:Y:1IAIRMKUATUNISITNSIUNISEVLESUNISUNY

- godnnalunistgnsou (1u nonimaas nsiouluusen nmaddurdofionssulaw: k3o
fiuo1g) SuduFuAdvIasuNIsYg KSadadnnalunisdatfiv lunstindsuousifiagusing
A259:[ASUNIS IOV YLK =TUINYINUNISBALBYIREONISAULIU

. gad’maou‘msﬁ’njaH§auamuUr‘iTz?Tumsafma§umsuw nstiAWasudusuld

. JofKuadu q wu nsdoongdalulaikdonisalnsauidn

- mslddoyauazgoriruadiuncuiduaduchd

.« mgoeRfedtov soufivAtuudvazdouluyovnistis:1Su

. fslatc‘?uua:r‘iagiuaocgo“oﬁmssumséoLaéumsms ua:r‘ias\.jr‘immsneioﬁas?aol§8uTUTd

ﬂ']SH\)lEfSUﬂ']SU']EJﬂO']\)'J']lUU.ﬂ’]SETUUHUU.ﬂ’]SﬂFTa [UA2s9:919N1sUSIAINTASYINISDEIVIAUDSY
GJUSTﬂﬂF‘I’.)SﬂO sunswumaauuuomnmsvoaumnmmsa\)lasumsmamuaulm?oo -[UETﬂWSﬂFTa

A1 “1d1souWs” AdsldlawnnstingusinalduAiigonsludnsiundiniuu dukuiga1ud gusing
d:0:[UiFAtgoelunsdoaisifiunindasiavgantdoy kindnisAaAIUSNSIUSASIN LAY dovlidY
RwusinAnstuagvdalou

vayalNgIfiuNIsdvlasunIsu1galIusvia (Information in prize promotions)
lUOﬂ']SEI'\)lETSUﬂ']SU']EJUﬂ']STHUO\)S']\)')a (PFIZE PI’OI’ﬂOtIOI’\) ﬂ'JSllO\)UOUHOOIUU.C]OQJUSTﬂﬂ KSo
OEJ']\)UOEJI’]']THGJUSTT]HlU']ﬂ\)UOUa-[OlUOUﬂ']SSO\)UOﬂOU.ﬂ'lSS'JUﬂOﬂSSU la -[UlUUl\)OLl-[UnUUOSJﬂU
ﬂ']S'UOHuFT]Haﬂ

« NMWSIUYDVNSZUIUNISIIISIY

- ngs:0oudo q Afigodoviudnslunisiinsoufionssudviasunisuig souflonslgdoyaltas
¢ans:znudonnuduasucd

« AlEdeRfgddoviunIsIg1Soufonssy uontkioluoinnisFoaisitinfukiociniidasn
urasgu ([Usutig InsAwn kKSogovn1vdu )

. godfafieafusiuounselunSIgIsIU

« Fuou YaA uazdnunuzyovsivia kKindnwideniuudatnusivia AdsudvlEnsiu
+ KININMSudvIUGIgRNY: dovs:usivazidgauovnsudvduliazinfurinisaadu

- JuneumsAaidongsuzlia:nsiisivda

- SufiBudunasFuganisugodu

. S‘-:EJ‘-:lf)a"llla=ﬂS‘-:UZ)Uﬂ']STUﬂ'ISUS‘:ﬂ'IFTGJaQJ:—ljut
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- AdsudvdoyadnsvIaoivdovdrs:ne lunstindrludovdis:
- govarlunsyosusivia
* KINDANUENSSUMSAOFU ADSS:UDVAUSNOUTDYANENSSUNNS KSalnfur lumsAaldonnssuns

« KINR:Instinweng Jonou nwuazFev kSowaviuvovysuslUTgufionssukdonisdvlasy
sy AdsudvouluthlUlgiHwsu:sunsiudoy

N o A7 — msthtauacionunanv (Presentation to Intermediaries)

ADSANTUNSEVLESUNSYITANULEUNDWIT ITDDUAUDVAIANAKIVYOVANAIDYIVIKUEU (o
dnduasigazidgauovnisaviasunisviglkdaou walkaunatvaiuisnus=Liun1susnisuazaon
2:ovlfuala shgazdeanndsudvcionunatviiducolul

« TASVaSIVOVANSLAzUOULUAUDVNISAVLESUNISUNY SIUDVS=g=1Da1aLaUNIS

- 33n1stnlauanIsavlasuNIsylgcionalaLa=asIsusu

« woulynistnsou

« wWanoULNUNMYNISISURAUNaTIV:1dSU

« KUINAIUNISUSKISIQNISNAUNAINADVSUGQBDULUUNLATY

1l Jo A8 - Woulvwnwuvovwdafionssudviasunisung
(Particular Obligations of Promoters)

waus:lgslivovaunavuazand (Interests of Intermediaries and Employees)

AdsDoNLUULAa:USKIsIaNIsNIsaviasunisuielagAtiviivuads:lgslidusousssuyovAUNa
wazAastAswnIsdadulorovaunaty nsaviasunisuislindsaowans:nulunivaudossiodus
yovAUNaIY K39AIWFUWUSNIVESAVS:K3WAUNAIVAUANAT uono1nd luAdsvalhwinviu
vovAunawydgvudviasunmisuiglaglilasuouturaonuigde

nsdvvovuaziaqliAunavasvioal (Timely Delivery of Products and Materials
to Intermediaries)

FuAINNBU SOUTOFVUOVINDNISEVIESUNSYIBLAzTAQDU ] ADS:CovgnihdviivAunatonalus:g:
aNauIkqualiowsaunINgIvdaNMKUaUavMIsdvasSunIsyIgimKuald

N UoA9- L\“)'ouTU(,JUﬂ\/\TuUO\muﬂa’m (Particular Obligations of Intermediaries)

A2WBDT0Y (Honesty)
AunatvuaswdnvuAdsuskissanmsiuslugunanavsuunegvydisssu Sodad uasgndov

n1sUallaudoya (Misrepresentation)

AunatvnlasuuourunglRidarusudasoulunisaviasunisuig msménléaomsUmGouU‘agavao
Wouly yaA1 an3Us:Tgsd ua=sruoudumdviasunisuigndsinardodwsouogiusignis
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noll AunatvAdsiatululwununazdoanavigdafionssudoiasunisuiemkuald kindaausudu
dovUsulagusivaztduala q 1u vgngkrdoaas=y=12a1lUsiusu v:=cdovudnuazlasuanuikusou
MNWIaNNSSUdVIASUNISYIYRDULETUD

U0 A10 — Adusuwasou (Responsibility)

gdafonssuaviasunsueirinkanlunsUFUGMULUOURUGT Tago:dovuaavarusudasougoga
donsdviasunisuigvovaulunndiu Ti31o:10usuuuvu msdouou K3otlorn

gndausoutunsaouau asivassA dudiunis k$odafionssudviasunisuisla q dAd1usudasou
awAmkualdfuunutysgansll do 24

ANWSUGaBaUUSIUTONSSUSOVITNsUFUA LUV UGoAUNaTv usTna uasunnadu q nldsu
KS0019[dSUWAaNSzNUIINNSEVLETSUNISUY
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UNTAISUSIVRVUNUTURIEARDTU (F9uf 4 Trodu) soufivadui 2 tas 3 SdrsvoutwauaznsEuudU{UG
uazigAIAWANITU unulUuaausJosua:s:qswa:tﬁsoLvTiuLﬁuua\)Ha“nmsr‘iﬁwHuoBTuuanynjﬁ
naly ﬁoﬁonuo?&ﬁumsLfJuchﬁmsaLIuaqu AR U AU DAMUKUIELGEIRUTUTEAIFWANTU
Buucdoss:yBiluogivdu lasAnawzonsovvoomsilug ikmsaduayu ladmstewl3udrdudalu

youluuovun B

UnL‘ImsaunaUmsTH‘msau“uauunﬂsUuuuﬁlﬁ'mﬁumwa“nwﬁaon'ns as1dum (Brand) &uA uAAa
(TAdWaINSN) AvNSSUCE 9 53uﬂomsfhmsauuauuToaoonnswowwmvaua Tuuaoomnﬂs
QaoQoUOVAUS: naumsauuauunlLJuaauHuouoommssumomsmamou 9 13U NISAVLTSUNISUNY
K3oN1saa1anN1vasY UoN9ING nftnuALtkatuazunUunganalugeiguvaulasTuAdodv
353n1sastv USuagu kSodvuaunsaduauu [H31v:=ddunislasuusgkdaciudznisaaluad u
UruunUs:auy (AD) uazdanosiu

nnnuritgolnuovAUs=noumsalduauululnsvnIsAdIUSUAaBOUCDFVALYDVOVANS BuNIZININ
«ANWSsIulo» (Partnership) fionssuigaiuauulduvovkSacdtiunsadsufudicurannisvovun

untlusoufivlyuruiuwv (Product placement)® H§amsTH‘qur‘iTu’Go‘qus:aon’momsﬁw%
Msdoans U N1sus,A (Donation) k3o nistugdounisasu (Patronage) sntulunsiniigddov
fiuovAUs:nougovmsilug tinsaduauu

AAwRlawlzAfglgovnunsilud tinsaduauu (Sponsorship)

douAAwAcolul theddoviutloriluuntlagasy wazAsousSIVAUTYILATAWANIIUANIKUQlD
TuunUtunganalu

. “gsuais” (Audience) ku1gfiv ndulkuIgYoVMSTIUEUU Fvo1RIUuaISISNUBU UAAA K3
OVANS

. “pisuSornuaznisilugiigunisamu” (Donations and Patronage) Kunefiv n1stHISU
kSodvvovlavlikivwanoauununivssio kdaldsuwaus:lgslinivnisiSulWgviandoy
K3oon0lula

- “msiludlinsaduauudo” (Media Sponsorship) Kuefiv Msaduauugovnvaaco 4 wu
s1en1sinsiAd 3ng FowWuw nweuas dutnostiia kdoinalulagnisFoansdu 4

« “Tovauiudv” (Product Placement) Ku1gdv nisthilauaduAikdouusud tutlioknsignns
AWYUQAS TOWUW H§aﬁaaouTaLIToaJnUmmouunuTﬁn‘udwz‘mH§om‘wuooéuﬁné

- “gTin1sadiuayu” (Sponsor) KUNwTv ovANsKSoUAUAAANTHNISAUUTUUNIVNISIBUKSDSU
Luudu 9

- “fonssuiaduauulagovAnsedaviu” (Sponsor-owned Activity) fionssufiovAnssagutow
uaztugatuauuade wu fionssundaua:lluvovlagusinkdoovAns tRaSIINISSUSI
Wugaduauufinnssuuu

8  aswimAlusaunudeiudiolunisdoaisnionisaana WHigunUuniansluvosuusUguad
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- “msWugTRmsaduauu” (Sponsorship) kunefiv doanavnivssiongaduauulkisurSododu g
WioBoulgvmwanuni as1dum (Brand) kSoaumnuavhaduauu laslasuanslunisus=snduwus
uazwaus:Tesilagasvrdolagdouonmisilud Kmsaduauuaiuianaviu

- “gldSumsaduayu” (Sponsored Party) K82 “131wovan3” (Rights holder) Kuadv yana
HsoﬁﬁunnanlLJu151uoos‘méfuﬁoﬁlds‘umsa&uaqu uazlasunisaduauudngaduauu
nvlagasvuazlagdou

. “E‘i‘oﬁ'[d'é'umsa'ﬁuaqu" (Sponsorship Property) Ku1gfiv ionssu ovANS uAAa Fo Ko
anunnlasu msaduauu

i Jo B1 - kannslunstlug tKnsaduauu
(Principles Governing Sponsorship)

nsaduauu (Sponsorship) NASULUUAISOEUURUFIUYDVFUNINTWAaYNWUSKIWGaduauU
(Sponsor) uazalasu msauduauu (Sponsored Party)

noaaomamsmhuouomnaoua woulvAgawusirunutnorrgnnusiuio (Partnership) nndg
AfgdTov IWos: ummmomo?unnuouuuoomsauuauu

Z.TOC]ﬂa\)llatﬂ’ISd"lIGUﬂWSHJUHQUHDSC‘]—\)OE‘jUUHé—ﬂ031U8[0§OTOUO0Qﬂ(;J18

AdsinsFoaisidaoutigifiudndlawizAtS1vovana (Rights holder) boull souffvszg:idanuas
youlWwaYoy Msatuauu wu WuAfnsounau ¢ [dsumsaduauundsisiurdidasialunisiikua
JaAuovan5nIauala:WwoNsuIANMUIKUI=aUYovaluauU

2

uonoNl N ETO\)CJ’]EJHDSE—T\)DUETI’]STU.ﬂ']SUﬂlaﬂUOC]ﬂa\)ﬂ']SZ—TUUEI'UUC"I']Ul\)OUTUﬂS UTDTUET‘DJTU']

B 0o B2 - Anwiludas:lunisciadulo (Autonomy and Self-determination)

msaduauu (Sponsorship) AdsimMswaludas:ua:msdaguldvov Idsunmsadiuauu (Sponsored
Party) lunsuskissanisfionssua:nswgauvovautoy aswwland [dsumsaduauudfuaaudonikua
ludFryruimsaduauu taznsns:zimdulidvwaldecdodoldgvuovgaduauu (Sponsor)

¥ vo B3 - nistdgunuuiazanuduau (Imitation and Confusion)

g TEmMsaduauu glasunisaduauu uas nﬂmanmmuaonumsauuauu AJSHANIAYVNISIAYULLUU
suuuumsunauauaomsauuauuau Ronorioliifiaarudhbedaniononuduau wiosHuFua 55710
HsomnssunTuTouuouunu‘[oamso

N Jo B4 - “misudocd” 1Wug lKnsaduauu
(“Ambushing” of Sponsored Properties)
nnchelindsuauuds asonnuidoulov koK vaasnaulug tHnisaduauu (Sponsor) vov

fionssukdo mstitauadiudola q lisnfivnssudud:dgaduauuogudskdalufiow Buudo:=tlu
gaduauuag1wtdunionis
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daduauuuazg [asunisaduauu (Sponsored Party) Adssouldofuloviunisaalauuuuaved
(Ambush Marketing) agoikuizauauunuinvovau lagdovs:=Uas=3vlUtHn1sardunisia q dvwalde
cioz“i'otﬁsouaoéoﬁTds‘umsaJuaqu (Sponsored Property) fionssu k$onwanund soufivldowans:nu
tuntvaudoaisistusuagolullusssy

do B5 — msimswavnldsunisaduayuuasgaiuayu
(Respect for the Sponsorship Property and the Sponsor)

¢ ténsaduauu (Sponsor) Adstatolumiaslunisunovdnususlawzuovadvnldsunisatuauu
(Sponsorship Property) Tu319:10udiufad: Scuusssy fkdn KEo1oKIBU 9 LazAISKANIEADINIS
anuzvovaulunoiRlbikuay SvorvasioanuiForiedoddau AnGas rkodolFuvvovgldsu
nsaduayu (Sponsored Party) kodvRldsunsaduauu

tunonduniu ¢ lasumsaduayuliinosrans uade Jatdou kEorlinwanunikgolnSookuIuNISAY
vovgauuauudoutdy soufivlaosidgvrinangArnAnulsukSonduidofiovovaisisusuiico
waduauu

U9 B6 — (jsuaisuovnsaduauu (The Sponsorship Audience)

wsuans (Audience) aaslasuudvagrvdatoufivnisidaduauu (Sponsor) dksufionssu Tasvns
h§ou1nnautu q soufivnisunuovibuusuduazfivnssuinarundvmiu domdwongadiuauuliaos
folkifiannuliwole mslwaduudodoauoouladuovgldsumsaiuayu (Sponsored Party) A2si
AwlUsvlauasszudrauagvgatou uononl gaduayundsAtofioAtoun1o3siBwyovgldsu
MsauuauULaESUaISadg

agwlsfiow Jotliladwaurnv:gugomsaduauuionssudiufau:Kdodusssunataigksoo1d
nolkifiadonnifivy uazllddviasulid iinsatuauugugodonduvovd [asunisaduauu

ﬁonssumsaLIuaquh§am’ludutﬁoﬁﬁmswﬁuﬁ'1 (Brand) 'Zj"oﬁﬂejulUWHmaHa“meutﬁﬂH§olan')zsu
A2sUUaaILUN E - IGnuasztendsu (Children and Teens)

o B7 — msifiutazuvvludoya (Data Capture/Data Sharing)

rIndnistddoyadruunnatumstinisaduauu tiqdo 22 ovunutyng@nalu

U9 B8 —JannivAad:uazUs=iamaas (Artistic and Historical Objects)

n1saduauu (Sponsorship) Tu'msn'a?r?tﬁomwuLe‘fﬂodaimqmoﬁau:H§0Us:5ﬁﬁ’lam§ Tunsein
mssru“uaquﬂiqus:aoﬁlﬁaUﬂUao USTu= KSoQuUasNu¥INSWIFUNIVIUUSSSY Aads KSoUs:=I0MEans
soufonisagivanuas:kUNgIRgINUAVIKaT NsaduauuduadsAtvivuaus:Tosiaisisus
ﬁlﬁﬂjﬁooﬁuo‘mqma'wimfluﬁ']ﬁiy
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J do B9 - mislHnisaduayudiudonuuasaoiadou
(Social and Environmental Sponsorship)

nomauuauu (Sponsor) uaz¢ [asunisaduauu (Sponsored Party) A2SWIISUIWANS:NUADID
\fioduciodonuuas aouooaoumnmsauuauu (Sponsorshlp) AOLCTUADUNISIIVUGU NISTANTS
lla=n1saLiufionssuy

kIndonnwlumsaiuauudwivuans:nuidoudndodoaukdodoudadon (rSomsaawans:znunvau)
o= ClO\)UHHﬂO"]UEJUfJUﬂ\)US Tauunmouuoso nnahsnmmuoomsdgummurﬂanmsns ul3lunnuas
nvssAivtionIsWuuag10898urovkan1sAIUILL1a (ICC Business Charter for Sustainable

Development)

n1sdwdvla 9 grfudvudadanlunisaduayu Asaoandoviungluun D uaznsounsdoans
N1SQa10AUEVIQaDUDEITAIUSUGaBDUYDVKINISAIUIUNBIEA (ICC Framework for Responsible
Environmental Marketing Communications)

1l Jo B10 — mstinsaduauunivnisnAatlazuubgsssy
(Charities and Humanitarian Sponsorship)

nstugTinisaduauu (Sponsorship) ovAnsNIsSNAaLa:fioNSSUAIUUUBYSSSUAISAITUNTS
drgAUazldyadouliazs:ias:3v tWalkuulosnisddunugovy [asunisaduauu (Sponsored
Party) o:[ulasuwans=nulunivau

I do B11 —mislinisaduauusounukatgsig (Multiple Sponsorship)

iofionssukoviuladovniskdooununaliigiinsaduauu (Sponsor) ka1wsie AIsarmduu
uazgoanavugnadksugaiuauulda:sig lags=udna dodnna uazdownwugovidazdrgagivdalou
souvs19a:I3YQTNEWLALCD ©

WM saduauunnsigAdsiAIswyaulwanIsaduauulazgaaounisdoaisinlasu lagraniage
nsns:zinovNs:Nudadnsuovdaduauusigduluavilasunisaduauu (Sponsorship Property)

wTosumsauuauu (Sponsored Party) pasudvigauldaduauusigtkinsiufivdaduauu
FoRUQ Uas TumssuuauuauuszHu‘[oaTumsooaoumo Tuuousonuansuoowauuau
aguan wsaunollooTHouJauuaunoquunswumwun:numumau

Ado ogl
A

¥ o B12 - msfﬁmsaduaquﬁo (Media sponsorship)

winsaduauu (Sponsor) liAdsidndwalfiundsdatlioruazmKruanisvovdanlasunisaduauu
dudvwans:nuciondUSUFaBaU AULDUSAES: LazmsdaFuldaULiorIYoVUS:MA WaASIENS
K3owovdo LBuldgaiuauus:lasuounnamunnruiglfiluduwan 191wovde ko lHnu

donlasumsaduauundss:ulkdapudndygatvauu lagugavdouaz/kdoas1duanuainionisAi
(Logo) vovgauuauulugovdu s:zk31v0 uaz/k3ongsteniskdatliorn soufivludooouladuas
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Tyiguaiide naoaounstininistdgianswa (Influencer) Soudoe

Adss:ias:IvlunLAuIWallTRIfanduduauskIMIsaluauuivnssUKSovIUu AunIsaduauu
dovovviuuu laglawzagwdvidodgauuauuralgsiy

U0 B13 — Adwsu@asou (Responsibility)

mstimsauuauu (Sponsorship) WWudaanavitiaus:lesisousiu doturthATumMsUFUGaUIUOUFUGT
SoanQﬁuﬁoQTﬁﬂwsaJuaqu (Sponsor) uazglasunisaduauu (Sponsored Party) Fonvaovdy
Ao usu@asougvgasuiulunnusyuyovmstinisatuayu li31o:10usuuuukdoidorilafioiu
nndheRdaorusaulunisavuau aswassA kdodtunisténisaduayu daousudasouauirikuals
udo 24 yovunururianalu wialkulosnlduguamuuusufuatcedildsukioonsldsuwans:nu
NnMstENMsaduauudonaid
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5. uniiiiok1tawzdu

un C: n1saia1anduindauadgdaya
N1SAQaIaNIASYILATNISTOTISNISAa10AdINA
5. Detailed Chapters

Chapter C: Data-driven Marketing,

Direct Marketing, and Digital Marketing
Communications

rketing
Data—driven _— Ma "
D1Pégt ___ Marketing
........ +
................. - -
__ Mar



unﬁmso’wumudﬁuunJmiﬁﬁﬁ“oTU (d2uf 4 Trvdu) soufioun 2 ua: 3 ﬁo’m"muauwmua mstEou
wasdeuAwinaT untiBudiugosiamsruasIsa BoaiuIAUToIRaNMSHS: ul3luunyUruny@
noly uon\muouumauonufzjﬂumsmmonuumaoumsuoga (Data-Driven Marketing) n1saana
nvasy (Direct Marketing) uaznisdoansnisaataddna (Digital Marketing Communications)
ﬁﬂﬁfﬂur‘iﬁﬁmmhuwlzj'uldaoﬁuﬁ's:qfuﬂmuﬁ’lﬁwﬁﬁﬂu 15uuci0:s:qufJuosJ’1\)5u AALaw:
m:ooa"ws‘umsmamﬁﬂulnﬁaudasﬁoga Asaa1aNvAsY tazMsdoaisnisaaraddnalatirua
[3tuddudaluluund

youluuovun C

Unﬁfﬁﬁudtﬁﬁs'aunﬂﬂur‘iosﬂus Uuﬁlaﬁuaomsmamﬁ'ﬁume‘ioudaaﬁaua (Data-Driven Marketing)
N1S0a1aNIVASY (Dlrect Marketmg) uas msaomsmsmmooona (Digital Marketlng Commumcatlons)
soufiviionssunisdoarsnisaanaiifiadu undifkuauiasgiunsugUGedivosesssuiinnde
AiRgadovdovUfuaniy

AnRaNTSILTOUNTUNIGENITU TwatoAulgTis:asiv USUasu kiodvaumsdoaismsaaiaagvls
T3 w:lasuuudrSoduassaluld wu UtuturUs=aud (AD) ua:danosiiu (Algorithms) JAlginaTlulad
a“m‘[uJﬁmehﬁmsﬁwﬁugua WiolH o3 UUAMUUIASTIUDSYSSSULLazdoandovRuLUIUUG
a1wunuIngeavauluns:usums (Qdo C1 - Adusudasau (Responsibility))

nnkatioonuuuuliilunatvnmuinalulaguazsovsuanumsailuouina us¥nAdsISUTSLLIUGUGT
fiuinalulagixulkiSonaa

iovondoadnaufduwus (Digital Interactive Media) TnistUagunuavn1swauuIog1vsiatsd
KoNSAUNUNBNA FvTK LUV IRULEUIREITUNSAAIULEa:NSTENY kaTLbos DU Foauisawuld
vusulsduovkonisAuIuNsId ﬁlﬁ'aoﬁuuuoUsju“ﬁTumsT’uumwua:ms?famsmsmmo (Marketing
Communications and Advertising Codes)

ArAwilaw:nfgagoviumMsaaianduindoudisdoya n1saa1an1vasy
lazn1sdoaisnisaanaddna (Data-Driven Marketing, Direct Marketing
and Digital Marketing Communications)

dewauiduaiuisngldludo C14 - msaananivinsAwr (Telemarketing) uasgo €17 - sty
awAwauls (Interest-Based Advertising k3o IBA)

. “psaalaiiduindaudigvaya” (Data-Driven Marketing) Kungfiv nsdoaisivoluvurdo
rnsaarafdvonnisus:udawadoya (Nudoyadduuanalazgoyandlu) Aldonnisdace
fiuunnalagasordoduuananau o ldANaUld wusluy uazwndnssuvovanai

[—

. “pisFoarsnisnaladdna” (Digital Marketing Communications) Ku1gfiv nsdoaisnisaana
AtgnsTuvaunadnakdodoasnaninisufduwus soudvdnsonataijou (Virtual Universes)
uwaawosu tazgoondw 9 laglwkuigkaniunisaviasuwaannurikSoluuinowndnssy
gusinn

. “aisaaranivasy” (Direct Marketing) Kungfv nisFoarsaiudslafiowiunisiovnun ki
si\)laéumsma’mﬁd’]Lﬂums‘l'oaojﬁwmsmmomomsmaor@a?uu’]uuo\)(,jﬁ’lmsmmoua:éoTUsIo
uAnatawl:zzevlagldioyadadodduunna (15U ﬁ'aqu'TUsufﬁsJ kulglavinsAwn 3wd Insans
kSoUtydFoduauoouladaruynna udlisoufionsluvaunoouladnuaaviuulsd uou (App)
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kSododunuAnalwdBL)

. “gddntiunisunu” (Operator) KUefiv unnardatdunnadulanlulsyginisaaranlkusns
msmamﬁﬁuméoud’)sﬁoga n1saanaddna H§amsc1a’10momsofuu’muooc@ﬁnmsmam

. “an3lunisnaudd” (Right of Withdrawal) Kugiv e‘rnéuaoojuéTﬂmTuﬂ'lsa'mﬁ uFuAKSouNLan
AravBousnisnmoluszg:z1oainirua wa=niknisvrgduduluys:

unUtuuGinaludksSunisaaianduindauaigdoya N1saa1an1vasy uas
nisaaaisnisaalaadna (Data-Driven Marketing, Direct Marketing

and Digital Marketing Communications)

1 o C1 - Responsibility

awis:zyludo 24 - AWSUGaBoUMIULUIUUGUoVUNUNNaNUTI31 nndlenifigndovriu
msd’nﬁuﬁonssumsmmoﬁﬁumﬁauo‘wu‘aga N1saa1addna 1La=N1saaIaNIVASVI:AOVSUEQBOU
soufu cuunuInkunvovau lua1v:=atdunmsiudnutuzvovionssy a0 k3oldinaluladia q Ao

nndgnbauLigv:dovas:KUunINANUSUEasoUligudoviioufualagnduidnsoudu g tus=uulioe
nsaaranduindouddgioya NMsaa1addna 1a=n1saatanIvasvadly dvsigazidgacdolul

- gdlunsunu (Operators) @rinnisaaranivinsAwri (Telemarketers) k3ognouAudoya
(Data Controllers) k8ausynluuynunddna (Digital Ad Agencies) (JTHUSNNSDU 9 A= SULKUN
govnbausIulufionssurdonisdoans

- usunlwunnauauauls (Interest-Based Advertising) uSun3tAsizKdoya (Data Analytics)
uazusuninalulagluwoun (Ad Technology Companies) diwguws (Publishers) uwaawasuuaz
goun1udiv o ISuovdo (Media-Owners) indovnawusias (Affiliate Networks) KSDWSUIKUN
AlwoLWs dvcu kEouansnedolauokdomsioaisnisaairala o

Uénéwanq’ummoﬁu o (Market Influencers) udoninos (Bloggers) uazadontnos (Vloggers)

AsucdasoulunisiasSyudanasiu (Algorithm) diksunisFoaisnisaana uas

nsu@asaulunisoonuuudInsataiou (Virtual Universes)

&, &, &

il do C2 —nmisszuchauuazAduiusvla (Identification and Transparency)

nisFoaisnisaaradovs:ylkdalou Kadonldosuredovindiugndoy uazdnuuslBowise
vovnisdoais soufivddauvovarniinisaala s:dovlasunisuiiauadodusinaogiviusela
auudIN1lugo 7-8 vovunutusyanalu
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¥ vo C3 — misuhtauavolaua (Presentation of the Offer)

Woulvdatauapasiitausogiviusolauazigntovrgaiuis:=utudo 11 (n1sdriauadolaud)
yovunUtutyanalu

I do C4 - adnwlusvlafoonumidonelunisdoans
(Transparency on Cost of Communication)

luoumszmanmusTnnmoomalwolmﬂouon:nuhsomsaomsnummmsmmona\)nmomswmmsmu
yov3IENISFoaIsUU 9 1EU «SASIALAY» Srsudoniuaoulad msidoudondorunsiavinsdwi
AIsudvIKyUSInAnsvagwdalou 1EU «A g douni» «<AlEIudodonu» «o1wlAE9gluns
dodonduriodoya» k§o3EnNsAndrunuRgusinaLintaldvre Wodoyakdtiludoyasoulad
gustnanasldsumsusoBovAlganenilundawulustuAiwanwimhavo: whiodonnukgousmsooulal
ua:ﬁs:a:nawr‘iLHm:au?ﬁoju?[nnmmsncTomsu‘bucionToaTUL?Tamfv‘o'w

WonsdoansiAlgsne gusinanaslidovsouruifiuluiiorlinisdoasauysal uasArinsAw
luAosgniSgnifiuoundngusinao:isuldusnisanuianus=avAld

TunssinbunisoarsnidunissoviSaurdolunisuodoyalfeanunsavBodudnmaodidunis
@usinaliadsgniseniiiuAtdany

kN 1 < .
¥ ¥o C5 - nistasweioldn (Respect for Children)
qndhaﬁ'Lﬁ'aoﬁoofumsas‘woua:ﬁ"]Huo1U'1HuwTumsﬁomsmsmamﬁ'Tu‘u‘oga n1snanaddna ua=nis
aaranasv AslalunwrulunIsUuaaiuunuungan 22 iganuadiuiaiswaanuidudiudd

uazAdWAUASavIoYadIuuAAa JoUuvAu C.17.8 uazun E 31drgmsdoarsnisaaranifeddovnu
lGnuazlgnIBU

ni1saalanivasy (Direct Marketing)

gocdolutldnunisaaranivasvlaglaw:

I do C6 — nMstmMswAUUS=avAR lUdovnsSuNIsToans
(Respecting the Wish Not to Receive Communications)

gritnisaaiandsiaiswAuUszavAvavgusinanlidovnissunisdoaisnisaalanivasy 1u
Tagnisavn:10gufius:UUNISAIKUOAIUBOUKSDIES:UUBU 9 ojﬁwmsmamr‘ie‘fomss:Ho"mUs:Lnﬁ
AugusinanasldnisikuanusoufikurzauluaaraiwanwFoarslu uastaiswaduUsavA
vovgusinanlidovnissunisdoaisnisaaranivasviduiu (Quvuiduluunysysganalu
o 22 - msAuAsavyayalazAUludiudd)

22—

Joyanisaarantvasvndonivdinnsolindadsinalnndawuuassredonisldoiu wioligusina
awnsauaavANuUsIsauno:lisunssnsouldog1vdas=luounna
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N vo C7 - samuazn1swousdis: (Prices and Credit Terms)

Adss:usIAUazaulunsrs:wuludolausogivdatou soufivanunuzyovAlEangwuay (18u
Aduns Me Arvads vav) I3o=1lunsdris:sunuikdauuudoudis: uazadullla Adss:u
goQadUSIUNVKUQUOVAIEINYIKaIUAIY

unstinunisunguuuwoudis: adsuaavwaulunisdoudiszog1vgalou U SUudULUTaIIKSoNNS
$15=19UAa2VKUN DIWUIU VIA LasS=g=1Da1uovNSEoUBNS: SOUfvSIATNVRUALDDIRYURUSIANYIgRUR
tazaontiyni

s1mndovdiszadsitkualkiliusiaiavi gndusnlds:zus=g:1oatvoviotaustiazsiAmidogvdatou
tudolauouan

l do C8 — nasdtiunismuAidvEo (Fulfilment of Orders)

AravBonasldsumsdudunismslu 30 Surfnmisduoniunldsudavdooingusina LBuucdosins
szul3ogwduludotaus KindAdWEEfAuAS AISIBVIKGUSInANSIUAUA WofiandwadIdonand
guslnadandvognianAidodo uazAdsoul@nisenianaiuAivauu

¥ vo C9 — nssalsudun (Substitution of Products)

kinluauisndariduaildidiovornikqgadde gureo:liauisadariduArduiunuld onidu
o:UmsllﬁofﬁojuéTnmnS’lUfiau’)"\E'Tuﬁ']LTul‘fJue‘ruﬁ'\nounu ua:?ruﬁwnounuﬁaoﬁa‘num:ua:qmmwr‘ilrhﬁu
k&odn3n uazisiAimAukgacing Tuﬂsnitzs'uﬁmsuﬁo?ﬁ@uﬁnnnswuﬁomsnounu?run"]ua:?mé
TunsavAuduArnaunulosiginisaaralugsuaasouaildsralunisaoiu

W do C10 - nsAuduAINgIsarSoldury
(Return of Faulty or Damaged Products)

ojri’wmsmmomsuﬁofﬁajuﬁnnnsnuﬁons:uaumsTumsﬁuﬁun‘wr‘izi’wsp kSolFur1onluldifiaon
msns:zMvovusina uazndssudasoumidonslunsiuduAidonald notgusinadovudviknsiu
noluszg=daInkuI=ay

N UvoCl11- ASBIS:IBULLAzNISNIVRT (Payment and Debt Collection)

wrinisaanandsikdoyadaoulfiganuidnisiis:dula:nisnivki lagdovliasanuliazaonifiu
AdslEiugUsSTnA uazpasAtiviivANuadifoguaniklionisAduAyovEusing

TWA2snovkGludnurusAluikurzay ualindstdlonaisionornlkguaunuionaisinius1snisty

B Jo C12 - @nalunisnaud (Right of withdrawal)

KIngusTnAdansTunisnouch (Right of Withdrawal) rinnisaalandsusvlknsufivansd soudiv
UdvIENSYoToYaWULAUINYINUANET Laz33NsIgan3 (Qs1gaz1dgawLauIfigdnuUNsSNSIEAoN
“Ws” Tuunuturyanalu)
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¥ o C13 —n1susniskavnisuny (After-sales Service)

1oINSIETUDNSUSMSKAVNNSUNE ADSS=USIwa:dgauavusmsiiluboulumssuus:nuxdoludolauo
KngusinAgousudalaus Adsldoyaliiganuidnisiusnisuazdsnmisaaciafuddunuusnisizatou
tazAuK1lavy

N Uo C14 - msaaranvinsAwn (Telemarketing)

=

doAWARIRYITovnU unUtuniGarsunisaatanivinsAwi (Telemarketing) Tastawa: Gdv

. “un‘\n’\sma‘Ion‘ansnwn” (Telemarketer) Kungfiv unna k3o ovAns KEo USYN ATKUSNNS
Hsamtuumsmammoinsnwn unuHsoTumuuoommmsmam

« “giasaaranwinsdAwn” (Telemarketing) Kunofiv msFoarsmomsaaranvkuanmilasldiFes
(TLmo:lUuleonuqushsaLaaonaswomnnouwaLmos) aulnsAwniuu InsAwnijofio kK$os:uuIFuw
dhulasvngdulassiiia (Voice over IP) k3oaUnsnidu o

- “guUnsaldaaiguazdvdonduidgvdalula@” (Automatic Dialing-Announcing Device)
Kulefiv gunstinawnsalfiusnukdoaswruneavinsAwisalula uasdorusoufugunsnidu 4
WWodvdonduiFgvnuunnldasvkuikSolFuvavinsi=K [UgvKkurglavinsAwni

- “guUnsailnsaandalu@” (Predictive Dialing Device) Ku1efiv soWduds s:uu K309Unstd
arviusaludalunisaaansinsAwnoonansigniskuigtavinsAwnnikuallaiokun

C14.1 miswawy (Disclosures)

nsinsAwn lUkgjusina

2

woalnsAwri lurgdusina ¢ritnisaananivlna (Telemarketers) Aasuguacol

« udvdovovlinnisnivnisaalanauvildudiunu uazdovovautovnudi

. udvoaus: aomuaoms‘insnwnmomovoloumoummuToaUgummuunummmmTU
Jo 8 nmsss udau grinsaana wazdovliilunisdadaluiiionnussavrudy
TumsmooamamHsamsaanmumoomsuoowuus‘[nm

- Uansaunwagrogniw woluledrgsuarsliauisanoaunun kdolidoonis
v:sulnsAwn K3o1ulén (9n1du grinnisaananivlnas:lasuounaoing ko
Aruaulkdldunisaunuicalu)

- TdinSovijontvgsionwsouldoruiiogreligusinauaavanuds:avAilidoons
Koadednluauina

2. wmmsmammofnsmwnTumsnoaaumsTnannmomaTUaorﬂmslaufohuw1aUHuo
Tagnisns=fAlUIku=au wWu nsilua1oAuTdsuU nstdindovadioiFuviiosnian
A1sdacanun Ko msTHcg‘usTnmsa:—ﬁafununnsuma (Q Uo C14.6)

3. WoagrhnsaaranvinsAwri i InsAwrdadagusina Aastiudlodruielavyovautov
UsainguulnsAwrikdogunsnidu q vovgsuaneg kintlululdnivinalna
nisFoaasnvinsAwnnnnst

4. fisulamsaunun grinnisaatanivlna (Telemarketers) msuuToo’mmusTnnuuTosu
Joyauazas: Hunnoaﬂum vovdoanavla q Aldanavld soudeduaaucv q Ae=didu
AISKEVOINNISAUNUILU

TunstifdmMsanavBoungdumuad gusinandso:ldsussivazidgadAtyvovauu B Wiy
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Ci14.2

Ci4.3

ci4.4

Ci4.5

Cl4.6

dovidus:1Gudvcdalul
« Anutu=dIATYYOVFUAT

. FuAraiwnsariBolanlkuune nolus:gzg1doxdoogvlosliAsounaus:g=1dan
YOV UBOUNUFUAN

.« 5IAUOVAUAT FusoudvAldongwuldudu q (1Bu ATEoetunisuudy tasz/Kéo
AdLduNs soufivmengusinaonosiiludovdis:)

¢ NISIA3YUNISEISEIOU NISVQEY K30 N1SAILTUNIS
. e‘mélumsnoudar‘ioju?lnnﬁoﬁ

luoms‘lnsrtwnluuwanmsma ucdthlugnisdadelagdinnmisaaralunigkas gritnisaana
nalna (Telemarketers) msuoolﬁwuslﬂmlosunswunomsmomouu mﬂuauanwuslnmlh
9= ﬂnmlulzjlwaamﬂUs aomnluzsomuusuommls avAngvlildinisiWalues tnnisnisaana
nolna (Telemarketers) msuuooacmds aonuuunwus‘lnn WiolKaoandoviuunUuna
nalululsoomsnunsoouauaua AWDUEHUCH (o 22)

1alnku:au (Reasonable Hours)

msinsAwrilUkausina msosﬂuvaooaanmm auarsugusina endugusinAd:uDvIKAade
uaidu

anslunisudulagarvanuaisnus (Right to Written Confirmation)
luﬂsmnmsTnsrtwnuuu*ranmsaovaaum muslﬂnuansno losumssususwa 1DyQuov
dryrun [Uoo: lUuawaanumaﬂusrtsasuuuuaunumtumonulus sy DAALKUIE auvoluzﬂlufm
¥9910aNdvUDUTUAN KE0EIVIELGUYDINSTHUSNS mseueuuumssouuouamo | ns uld
tugo C12 (Fn5lunisnoucd) uazdo 8 (n1ss: ummuwmmsma’m) nas uauaau 9
uuni3dae

nis@iaawnisaunul (Monitoring of conversations)

Fl’JSC]O(’]')USDUﬂ\)UUﬂﬂﬂ']SHU.nLHﬂlﬂOUUTOEJ'JC]ﬂUS HOF‘IUO\)ﬂ']SC’]EI')OI’]']\)TﬂSFTWﬂ
O’.)EJU')C]Sﬂ"ISﬂ"ISUO\)ﬂUﬂlHU') au lWOClS'JOETOUlUOH"IUO\)ﬂ"ISTnSFTWH lWOEJLlEJUﬂ']SI’T'ISSﬂSSU
(BOWNTUBEY lWO'JC]ﬂUS =avA lun1stdnouswy uas lWOﬂ'lSFDUF)UF]mﬂ'lW wmmsmammo
TI’]SFTWI’]F]’JSllO\)’fH&JUSTﬂFlnS'lUﬂOU.nO mtuumsmomuoonnmomu

lAdsddgeuuinnisaunueantueuwscdoaisisauslaslildsuausuiadsorimngaunuinvaovce

kugaunlioglusionas (Unlisted Numbers)

unds@adagusinanlulaikueavinsAwrpglustemsiiiosanuszavAnomsm entdugusinav:l0ud THruneauiu

daginisaata (Marketers) k3agjdndunisunu (Operators)

n1sldusnasinsoondalula ua: usnisdoarguazaovonduUIFgvIQlUTa
(Use of Predictive Dialing Services and Automatic Dialing-Announcing
Services)

Tunsmnumslaadnsmlnsaonam‘luum (Predictive Dialing Device) knliiigritnisaana
molnsrrwn (Telemarketer) AwsSouo:SUATY oUﬂsmumso 8manmsmamumalulam
KUv3UNA
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aunsnidoasuasdvudoniuidsvdaluiadu g onoliiiadadonugusinaldiawiznsticdolul

°

. lﬂaojmmsma‘ml'fJuaandelGun’lsloo

- gusinaanavegivdaund:suargdonanlasliinisunsnusvongriinisaana
nwinsAwn k3o

. cg usinadovnisins@adonaudriinisaaranivinsAwn Svignisinsgalula
WA TkusTﬂnmomoummsma'\om\ﬁnsmwnTo

lindstdgunsaiinsoondalula k3ogunsaidoatguazdvdonduidgvdalulaia o
emLouTunsmnaUnsmuummsnmomsﬂonunLuamus‘[nmmoma uas aUnsmmaawuu
ADSD: momannmsonauno doangfurunglaudu

nisaaraadna (Digital Marketing)

gadoluildnunisaaraddnalaglawn:

o C15 — msimswnauaisisuzuazi3ulscuusirauan

(Respect for Public Groups and Review Sites)

Foddnaufduwus (u ndud1a nszaruaunu udon 3aloudon nsza1udna uasSuludan) dnquas
prasguLevwndnssuBowItisghvousulduaznasimswnnd ms?’iamsmsmamfuna:udona'mﬁ

Somostwadidonguuu q lduaavanui§ulelasusrdoogrodaudono:sunmsdoansuu uasnistwad
AdsiinIss:udiauagvdatou

Jo C16 — Msimswnislgdoddnaufduwusuovgusina
(Respecting Consumer Use of Digital Interactive Media)

AaslEAS:aS=I0lUMSToansmMsaaaddna Liaz/kSo msldonuuouwalnsdungusinaanuisniladondu
nsaataksoluutuidu o [ wolKuuldsinisdoaisuu 9 d:lusundunisldoiukdouszaunisnivov
doddnaufduwusigusinaldoy

nisaalanduindsuadgvaya (Data-Driven Marketing)

gocialulildnunmsaaranduindoudovdoyalagiawn:

gudrusoulunisnaranduindoudrsdoyandsufuaia undudanalu do 22 (nsAuAsovioya
wazAuudsucd) WuwiAy
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N 0o C17 - mislwvtunauanuauld (Interest-Based Advertising - IBA)

yoauwa

Wokndallifeadovrunisiuyaunaiuanuauls Tagwiuwndnssunisnsudulsd Adotdovdu
nBulsciuazuoUwalnduyovusyncy LvTior‘iO:asﬁ\ma:umwuauTo (ﬂduuaoaﬂﬁmuﬁﬂmwauio
og01dgr1iuKEoUINNI KTV Tagdwugiuonwadnssunistnsuisulsd) Kéo msidoulee
wadnssumssuduiunguanuaule losddanus:avA ludhiausluwandagidoukaduaunnuaulo

unndg NovuAnar3oovAnsALiigdgoviufionssuoaulalc ¢

dgwAwAawIRvgaviivunUuGuavnisluvanaiuaduaulo
(Interest-Based Advertising - IBA)

- “lwvauraruariuaulo” (Interest-based Advertising) KS2“IBA” K$0019159n97
“gastuvanaiuwganssuaoulai”(Online Behavioral Advertising) k8o “OBA” Ku1ufiv
nsifiudoyawnanssuoouladvovldogrvdationlugunsailaogunsaikivildns:=riuu
Sulsdikgououwalndunuancionu tiofo:ashondunauaulo (Interest Segments) k§on1s
18'0u‘l'sowqﬁnssumsuuﬁuﬁunejunmuauTo lagidanus:avA fumsthiaualutuniivg (Eou
iaducuauaule AdiReidoviumsiuvruuuindovnouidaasaeld: InsAwriindoun
3GTon3dolnshird tsiGoabide KdomsdvAButaosIiausvasswav (IoT) uazsoudvnisdaaiy
uazfruandutdnkuny (Tracking and Targeting) Tuquﬂsniﬁhmnhma nslysuIaIuAIY
aulolulusoudonisluvaunludousunn konissrsviunistuyunBousuinu kSomsTuuun
ousun (Contextual Advertising) (lzs'uTUUfmﬁUﬁugwuuutﬁamuaoﬁuﬁsdﬁ B H§01L‘Iomsi’lqo
ﬁﬂoju§Tnszwu kZoAATETUNISAUKN)

- Tuusunwovmstuusanauauauts “uanaian” (Third party) kunetiv kUdgvUAGITUNS
Twwrunouanuautbuudoddnadunlilddoadnanautovkdorudsvumeldnisasuauldediu
Wudrwovkdodluns

« TuusunvovmsluwnunawAuauls “uanankiiv” (First party) Kugfiv KusgouRdduNs
lwsrunouacuaulouudoddnanautovkdoruidseviuneldnisAouaulGedfullulduovkso
aauns

- “A2wdugan” (Consent) ety nMsiunpauaavAuRuBouagvBaU lagainst uas
[Whloduad kavonldsuusvogwdaudvitv:imsifivuazldioyavoowonwiidoriusaniti:
Auwndanssunistgdulnosiia

. “l':"iuTzsc'iﬁ'mé'uu"T 5 (User-facing portal) Ao (Sulsdnlidoyauaznmoidonuigiddunosida
ifanunisifivuastddoyarvorhlusrunaiuaauaulo (IBA - Interest-Based Advertising)
TosJLDUT'UmumaoThuauatwumu ua:zg35K30avi (K (d1d0n310: gousunisluuyruuuuid
MNUSENAU (Third partles) kSolu

nsldunduaidiovdonduudvifiounaznisidon

qndhsﬁUéous'ou?ums?uumwmum’luauTo (IBA) Aasdafiorannisudvtdiou (Notice) wazn1s
AouAulaud s (User control) muﬁ's:qb‘d'wua'wo A wIUsula (Transparency) Tun1SIAUSIUSI
uazlggoya soufivAnuaiuisnvovg (Buazgusinafunisidon (Ability to choose) 319:uuvludouya
vovauiodaqus:avAdiu IBA kol (DudvdiAtyogiodv AuuztrdeludosTHAN93UNg IR LGY
Reofu3Enstikdannisikand Wignunislusaunauanuauls (IBA)
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C17.1

C17.2

C17.3

C17.4

C17.5

damduudvidiau (Notice)

unnaﬁmu (third parties) ua-(JouaBUTUchsashomwuTUs'oTar‘iUmemaToauo‘o?ﬁnsw
ogvgauivizmsiiuta TzsuauamHsums‘ivumwmum'\uaufo (IBA) 6 au1QSNsyovusyn
IEE /Hsansaumsmmussnon?umuma wrtvlaa=aon wazlovy wu nsldduanund
Aas Qo1 JoANuuDVIdaUDT9819BVTvILINIVNNSTIRUQuUaauLDYLas wudUfUaRGuav
ammﬁnssufuuma sWuR (1Bu EDAA TuglsU, DAA/DAAC Tualusmmua)

UOFY.)']UllO\)lC']OUFDSllEfO\)GJ']U.ﬂ']STUDSﬂ']SHU\)HSOU'\ﬂﬂD'\ lWE)lUOlCJEJlla llO\)THUTUOUlﬂOSlUC’]
nswuamoaoloummﬂuasmsmuua TUZJE)UH9

nisasuaulasd 15 (User Control)

uAnanaiu (Third parties) msﬂs-uunaTﬂTH‘dTU‘SuUmolﬁaﬂTumsaousTUH%Uﬁlas
msifivuazigioyadiksulusnunaiuanuauld diuunasmisvovusynia:/k3onsounisioiu
uaossnon?vmuow wWhiivlda:aon uazgnlovie uazAdsiave lidonondounusoldiou
szsnasuwauwoassnn 10

n1suvAUlE (Enforcement)

unAanaw (Third party) dovugueimungBovmsusoidiounaslie idrouauld Tagdkuouviu
mnuouanoTuUs INATLA=S=KIOUSEINAADYNISIDTOU (muaonﬂsmnuouamuloomuTuumw)
mﬂumnanBTngummngo :naviny ynnananu oY lRkUssvUSas:USUSovIaUrhmung
am\)ﬂnmaolo 35uu:>a?r1uu?o:nunnanmu 2:UJUANIUNNDEINVZ0T

n1sliA21us (Education)

umnanmu (Th|rd party) ADSLU: uﬂhmusiﬂniuuhaouauanmonLUuuwmsmuLomnu WWolK
mwusmumuTummhsuwsznuriawmmmuuma Us: lnFTDUTZSC’ILlFDSUUOUZ—]I’]USUUSNUuS GE
Tummnw'ﬂoma nas mtauoTuHawsUuuu wu3alondus:Tusd Aosurgdwritawi: [udu
unmanmumoa\) la=Adsavitor o Ut TuS ulsdd lwoauuauuuhHmsTumsTHmm
Sund s

daukuvncavnuuuau (Precise Location)

goyachukuviavAuduau Avdoyanuanchukuivyovaunsniogivaztdua lasldinalulad
Aauisas:udiuKkUveZvYoVUARaKSoaUNsal [aogvubug 13u WinazAga/aovda
911 GPS K3onss=uchukUvadgduuItuAIUd

Uouamuhuonmo (Location data) soufivAntawn: anuOTHﬂUOLJnsm K3oanufuslaw:
UaoaLJﬂsmnTUS'JUﬂuuauamuHu\) lu Uauammmammwmuaﬂa Wi-Fi wia GPS KSo
dtutuinuuans (Bluetooth) 1nUnau (Beacon) UoszTononumsTmumwmumwuauTo (IBA)
uuunguuazsisuana udlisoudoyanisavn:=tigu 1u skalusuie Foljov naaa’msu
1SYnLiuou HsauouamonumamsnoTUmﬂTUsTmnoa (IP address)

mquolwauouamwuwuaaummss uasmaulvm uou la=usniscitve (soufiv API ua: SDK)
Wi 13 uas uuoUuuauamuhuonmonuuuau ummanmu (Third party) A2stUQLWYIZNSIAU
Uauamuhuonmon\muo (18u Wi-Fi, BSSID) la= ma\)onTamaTkusTﬂnLaanmsmuuaua
chukuvRco (Tagnissousouanius Wi-Fi 1su Wousnss: UmuHuoouqﬂﬂUo)

9 momoasnusun‘[uumma lmuaonuhimmohiuoomTumaonumsmuuogalwomsTuumwmumﬂuauTo (IBA) Gdvd 019018
Januninnanudsuaavdoya (Icon) Togywl3lursdosay q TuwaunuukiduRifiudoua HsamobnauTuHmDu Hsoam’faa\m

LLLLL

nwﬂUuoLauhmﬂmouoossnonuaooswuausun‘[vumwnonuo OSLHmuUDUTHuTULHuua wWhfivdoyafgofunsiivdoyatio
nslusrunauauauts (IBA) Idgaou
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C17.6

C17.7

C17.8

C17.9

Wouaavlvyurouauauls (IBA) Toaizjuouamuhuonmonuuuauuuunun (real-time)
uan msmuuauauublaww :UYQUSavALazS=Y: DawnIouoom?vbmauuamuuouaLmuu

nis@iaauyavgunsal (Cross-Device Tracking)

mswWalwydoyalas molaannuauihmusTnmla usunmUunammwToamso (First-party
companies) 'uoumsTuLnnTuTameomumuaUnsmuuDuTﬁmua WoUyovaU ADSASDUAAL
38mMsAamunnguuuu soufivinalaawA: nuaummumnTuTaamoq(wu nnﬂ Mssyany
uouooUﬂsm msuomnnﬂ wazinatuladsu nTusznﬂ) msWaweiniss: uddy3INS
momumuoUnsmTohawmsao

TumsmTHwTUluﬂowommsmomuuuoanmmwLUuoso kgo311dUanUNISAQCUNVKLQ
funnuou ws13wos uazaunsad KnluTgnsaidu uas mmlaaﬂnTHwTUTunsounaunms
RUSENTZAQOL moouoo?nw?vnswuomouoLou

AduUadafigvovdala (Data Security)

C’]O\)Uﬂ’]SUO\)ﬂUUOUHﬂlﬂUlla lgdrsumslusruncouauaulo (IBA) ogvIKUIzauOaoqdan
no?umumamw StUUADUWILODS LLasN1SYQN1S

FDSLﬂUUOUEInTUET']HSU IBA [91awn=s:ys lDa'mO'HUUH'IHSUSSﬂO HSOC]']UHﬂi]HU']EJOUfU'IC’I
LI’]']UU.

AastdsnisdaifiukSoratudoyanikunzavuazunvousulugaairnssy (Industry-
accepted protocols)

1an (Children)

AosuuvnduaMuauldieanuuutiovlUfGnliagawrslaglldsu msdugounikunzau
MNWUNASOY

n1suvvnduvayaniinoiudaulko (Sensitive Data Segmentation)

cunmoomsasworssofzmauuouamHsuTuumwmumwuauTo (IBA) namsms?uuaua
numwuoouTmmunﬂghuwmhuo Aaslasuncudugaudng iEi3ulsdnou
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5. unnu1uamtaw1 mu

un D: N1SNA1IAYINUFVLUIQEDW
funisFoaisnisaana

5. Detailed Chapters

Chapter D: Environmental Claims in
marketing communication

S

Substantiation. Truth. Science. Proof.



untindssuAdUARUUNUIERITU (FDUf 4 drvdu) souffoun 2 uas 3 Adaguauwauasnstdou uas
Qg uAAWANIU Undlﬁushusjaaua:msﬁ”muoswa:1580LvTiu@UUQOHETnmsFis:qBTuunJﬂgﬂjﬁﬁﬂu
FonvkualbwavvAuldriunisdoaisnisaaranifeodudoudsadon (Environmental marketing
communication) ARG IUATTAMUKLNYEULGEIAURS:YTUTEWAAWANITU AR 191008 HSU
nsdoansnsaanafifgdnudvunadou Idmkual3udrdudalutuund Buudes=s:yl3iBuagvdu

uuamowTiuLﬁuﬁwhs“ucgd’wLﬂumsmomsmmoﬁaufo?umsnshao‘*nmﬁmﬁue‘iouaoa‘ouﬁu Joglunsou
LuONWIWONSFoaisnisaaransudasaucioFviadouyavkonisAuIusid (ICC Framework for
Responsible Environmental Marketing Communications) z“sl’oﬁunas‘UHﬁnmsmuuuoUﬁJﬁuao
KonmsAuusanldisul3tuun D uazdanuiunazAuuztitiuiGuiiodrgunugualiikannis
iand WIgsunsTuvundrudousadou

¥ vouwaua=nsiBun D

uniovkdannisigousunslandiksunisFoarsnisaalanifivodoviudonaidnsvdiudvioaaou
Tagyvidudviasunisnaiodivntlussonazlikaonady undlildsusovkgodvdvngKuly
UIASTIU KEouudNwiawn:la 9 WovonnsnainswdudvidadoinisiUagunlavodvsialsd
grimsaanandss:UassSolumiasiunisuuaaunnkuigiifiodos

unﬁnsouﬂqumse‘famsmsmmoﬁonuor‘iUmsnehoo‘wodwue‘fouooéau RoluUgauaslass fgdnu
N1swaa Ussaitur n1svadkuing nstiusnns nsigou kEon1siSanvuovFuAIKEoUSNNS
saufivdonand91vifedIiuAIUGVTU LASUFAdRLULBEU uazn1sna1d81onaludu q udlisoudiv
NNSNa129WAUTOAUKSOLASUTND uonmnﬁa‘onsounquﬁ’omsnén&mr‘iuaoomwuujoduﬁalfhﬁma
luaunAnadY

unﬁnsaumqumsnéwocﬁodwu?fouaoa‘aufurmﬁa WU as1dyanuyninionisA1 aain nNaisinsn
dodv1aSun1syny o qu 9aYU1Y lazdoddna

msnangodudvudadonikannkany waoianuddtydogusnauanchosu munlds:yl3 umsdiaonu
LUDUHUAT ADWKUIYYDVINISNA1IDINAISWOSTUIDINNNSSUSINST0asUNIWS LYoV USInAND[U

Auusdwuduifeanunistddondindivdiudvusadounwuioslunisdoaisnisaaia os=yld
lunsaunisitviuBvasounauus:LGucv q Avzgncdogvdolul

« MslgAo anwonABoudn (Climate positive) ua: gvéiu (Sustainable) lagtawizog1vdoiu
n’1511&i135’10ﬁnqum§aua:uao\)n'nuq\)|fu

« Aaw: Bumsusudunanv Wuau k3aluudn IAsuFRiokuuBgU MsSBIAa tazwdvuUuRUUBYU
rSounduulEikula

« Mmuuszthlaga:Bgalfgrnuivasiiawanntun (Product lifecycle) ua=nistglaln aan tususov
UIASTIU Lazdyanud

kanmsmluns=ul3tuundtdldrunisnardrennnstd li3rednmsnainiiviasasvluunirolunsou
msivukSalfianu
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B AAwnilawizAigidoviunisnalddivifgdnudvinadou
(Environmental Claims)

-

dewAwidolul o:ihwadovlasasvdaitoriuunni uazAasnozsrussunuteumAwina [URs:yls
jTy

Tuunutusy@nalutudoun 3

douAwAdirsuuni laun

- “wdyudrudousadou” (Environmental aspect / Environmental attribute) kunativ douladaurido
YoVNINSSUKSOWANNUNYOVOVANSAGVWANSNUCDFVDIQEDW

. “aisnaiddvdrudvusadon” (Environmental claim) Kuiedv doAnu Fudnual 1Fuv Ko
nwnUvuonkSodofivusyuaiudvidaaouyovwaantur d@douls=nou ussaiur Avnssy
g991U29AWE=QIN KSD N1SANLTUNS

. “gansznucdadvoudraadau” (Environmentalimpact) ku1gdv nstaguudasta g dodvdadou
nvuAUUINLazau ANaINAINSSUKSOWAANTUTIIOVOVANSNVKUAKSOUIVEIU

- “200s830” (life cycle) Ku1wdv Junoudv 9 vovwaanunavucdnslauBoinndulusudv
nsi1dany

- “gAasuA” (Product) amwiszuaa kg Bluundiung@nalu kunetie GuATrSousns saudv
ussaniturinlglunisdady udtuvsunaiudvudsadon UnugnnaldfivussanuricIorIn
BorungfiiviaqnlglovriukdoroKuwansituris:k3wuuds Jatiiv Mnisaaia k8alEvu

« “ga91na” (Qualification) Kurefv Jon:nuﬁ'oémUﬁaﬁwﬁouoonéna"mashogﬂﬁoo
uazasvluasou

- “voude” (Waste) kutofiv dvnguankognsounsovlidovnistddndalu uasziv Ko
Uaoggdavioaaou

Il Jo D1 - n1ssusovAdWNNCioY (Substantiation)

nsnandwdiudvinadou (Environmental claim) nokua li319:s:ugatoukdolasus dovlkangiu
n3ngrmaasnuiofiosovsu?® Joyantdsusovaoandovniuwaasituri (Product) KSofionssu
Afgadov saufvusyudiudousadou (Environmental aspect) Atuanuiu: kEoUs=ANENWANE1I819
fumsdoansnisaana

ﬁms‘umsné’no‘woﬁuaoomﬂuLjou“uhéoLU'1Hmad']ua'iouaoa‘oufuamnm ojﬁwmsmammsuaoofﬁlﬁuo'w
JuwuoufauikqauwatazinuavdSlunIsussatdikuigaunsauLdaIns:u

awda 6 vovuUUFUGlGMMsaatacioonsIvdouLaNUNIUMSNA1ISNAUFI OGO WEaLAEUD
WalKuulogvavgndov uug uazifiwagov lagnsluuad dovldkangiunivdngimaasiuidaiio
1¥u Joyanisnadou N1S31ASI:K MIsANL taztonaisdu o WolKiluluawuiasyud

Qs19a:1duaNeINUNISSUSavAUgNCoVIULGLTUNSDUNISTIVIU

281uluaIvItue gousu vo1oUsNouAIUNISNATOU NISILASIEK NS

10 Kangumwingmaasiddodio Aokangiu
uULgNUANYNUYDVNISNAIID

A
o - Y - 2 v
ATUDITU NISANBYI S1YVIU NNSANSID HSOUOQa u

D
duq

g
g
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¥ o D2 - Awdodaduaznistintauonaseluasoun
(Honest and Truthful Presentation)

msdoansmsaanalinastdanurovladodoinadouvavgusinalumenda kSorus:Tustionnanuliisdoya
1Sovavudadonvovwusinn

D2.1 uusnivndlu (General Approach)

msaamsmsma’mTumsumsmonoaouooaaunmomfhwus‘[ﬂmluﬂoonumo LUuTuLsaouao
nmauumhsouoomua\)uaoaouuaouamﬂmn Hsamsm1uumuuoommmsmmonmaauao
AUFo0doU AIsFoa1sagwasvluasvuta:luslaiiotoviunuI REA

msdoansmsaanallinsnaniivaruauiaicudoinadouiuss wumsthiauomsusuusoidndos
F10UMSWIUNASYTKY k&omsldananonomlkiloda wu Msnaddn “ls1iudiruus:=nou
sTyiAaluwaasurtuaoviin” uuauzAoEo q uaridaruus=nouslsiAatwgvianiaytniuu

mSﬂmamomua\)uaoaoumsmsonuooUs AVAYOVMSHOAISNNSAANA U guAnK3ofionssy
Anadfiv AnaindvAdsa: nouflvAtuaNUU: nunosouaowamnfu'nhsauuofuuno 1fi0Buoso
maoagmsldnuvavwaasitur soufomsmdansunzaukdomsivimamsalldadss: ulKgawusN
Anaovifigadovnuoa:ls 1u wAaNTUn ddUWED ANUNIEIAW=YDIWANSTUT KSDUSSINTUA
KkSoaauUs:NoUTDVUSSTTUA K30FVSIUIBANLE=AINKEONISANTUNIUYDVGTINMSTAIa
msnmamouaoonmuuouumsuuwunaulhmaumafumsUgummunTonmabTunsoulom
AfKUQ

msUqusonmaauaonuwamﬂmnua USSOﬂTU.TIﬂDSU.’]lZ-TUOllEJﬂﬂU.TUFDSST)UﬂU. lWOTHFT]ﬂZ—]'DO’]O
JA2IWLAWNE1D1:dVA=BQloU ADSSE UTHUOlOLD']ﬂ']ﬂa'lDO'IOUUlﬂEJ'.)UO\)ﬂUGJaC]ﬂﬂJ.?’I
douwau KSoovAUS:=NOUYDVKANNTUN HSOUSSQﬂﬂJ?’]HSOH')UUS nouuooussqnnm

msnanmonmmuaonursmaaonds nNou EuU ussonm’nua waanmuni msmlmawm
WolRgrdovfunvaovog10950 9 K1NNI1SNa1I310IAYIToVIaAW: nuussonmmmuu
elans: nuuaoussonm’nucmmo:rmwans NUYOVWAANTUN msnmomouuTumssaunu
msna’nmonmmuoonuaonds NOUKaNgoyIv LU mssauaouUs nouslslAaluwaantun
Hsamsfzjussmnmnsosamsﬂo unaﬂmumoanmmamsmhm aumauuauuua s=y
Joshfianfigndovosvdalou (13U “waanurivovisius: ﬂoummaoshjma 20% uas
ussonm"nuao151&71msnaaaaawlo?u‘[somuammHﬂssu Fodsruousinauazonolus
TuwunTnauwunm”)

msﬁomsmsmmor‘io‘wﬁoﬁ'\ﬂéwaﬁwod’\uﬁouaoziouﬁ1aw1 szovlundsuantluds (Knlui
msweroumhm au) MFvirartusneludous: ansmwnowouaowamﬂmﬂ uS¥n Ndu MAEIU
K3090aIKNSSU msnmomomsunmauummunaumso -Duiorandoonmsrinikidoda
nEFD KINANUNIELAWN=UoYMSNENEWILBARUINNUSUNALNEUD MsnanndwiushiDudooldsu
nsusuUsvioyalKiKuI=an

2

unDeguasrudgoliWatwsnourtind lindsthiaualu “Golku”

msnaddudeudaadouliiniss:ukSouaniludeinnisacavkSowauss TysURnnrUIEfKUQ
HsammsmuuonuuULUuTUTosJaunsh
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D 2.2 n1sn:-i1951oﬁnqutn§a|1§o'[|jlaw1=101=oo
(Vague or General, Non-Specific Claims)

N1SNa129AYINUFVUIOGOUAISS:TASE Jvlulirauindordoninvifiiulu wsrzonomiy
guslnanidaald nsnaiddvuuuniiv 9 1u «lUuUC]SC]OEf\)ll'.)OHOU» (Environmentally
fnendly) «Jaoangycioszuullof» (Ecologmally safe) «F10y2» (Green) «Fiu» (Sustainable)
k3o «Uubasdonsuau Kéo aa/KantagvnisUaauaosfinsaisuaulaoonlsd» (Carbon
friendly) Aostgiaw: Wouulo31lueselunnnsinananisaild Taslidovidounidula
q K82 N1snNad31on ao:nmamnnmHsanonssuTuumaﬂs nukSadudwansznuiEoUIN
dodvuoadou Adsritawn: LUOUHanmuauuauunmlzsaﬂaomoso Jastdundskani@gonisly
Ananndoanuustlasliin1so5uns R UG

grinisaatandsidnoius:as: ooomosoluananmonommummsomumwuaoau Tay
as: HumwooaiuuumaumswmLms'mua msooaaunmuaoaunmm au JvAdss:y
Jgodnfiacv 9 TKgalou n1snaIdvidov “Anudodu” (Sustainability) Taglyddosania
momfhluﬂomnsounaumsmluumun\)HuouoooonﬂsTuszllmmuwmmuaowans nu
doFvusradounidiu uuasmuusun gusinAo1vGAIIUITSIUfivwansznUNIVEVAL
nazlAsugiodly 1u msaswamwmsmmunLUusssu A1sdvlasuAIIUKaINKany
lla=Nsagsounu MsaduayuyusuKksonIsnAa Dudu dodu wmmsmamn?umsnanmo
duANUEVEUL ASASE HummusTnnmosusnonmusumovaumaa\)nuuooaonnsTuoomwo
FoAdsUs:IUKENTIUATUAUUDEINSDUADU UAzWIISTUIIIAISS:UTOTINOIWULAUKSDTY

msmmmoLsaoa\)uaoaaunuHanmuonmmamssaosu awnsaldwafiv gL’ 14 (Bu

“dulivovwanRTUAUOVISITVIUIWS mondaaslsiAa 100% uas mmsnsTmmaT ") ogvls
Ao mmmsmmcﬂumsnmomomaumTsomu Hsossnon\muo “godiu” loeluddosfa
WovuAwsDUs:TosucdoFvadouuIvag1v AJSS: uThvoloua'lsrouThuaosuomoTs

D 2.3 yad1fia (Qualifications)

JoS1RaNVKUAAISASESIY BAIOU a1ty ADSS: uuomﬂobinanumsnmomonmmua\)
LonHuuTomwus‘[ﬂmo W lonvaovasuluwsousiu

awsols QRcode HsaDuszlwafhuaualwumunnnmaoTOTunsmmHm au 330IHUN: a'msu
msFoasifignnunisiisakdonisidou (After use dlsposal) wu laiusns: US’]EJUO
wunnonuonsuuamﬂnmTUsTumauuussonmnTo 11SNa1291v 15U mmsnstjmaTo
LQAW=UIOWUR msaoaauamuninamﬂon TURL]” ms?nuouanouamﬂo (As: umamun
SlyiAalsf0) uas ')Slli)\)&]USTﬂﬂ’)']O muauammnuwunnsushsmaaaonsowamnm"n
uu o laogvls

¥ v D3 - n1s399n1v3ngnAdas (Scientific Research)

MsFoarsnunisaarandsidnisarzanivinaln K§owan1s39uN1wINYIAIEAS 1RgdfUwans:nU
doFvinadouvovdviluuun Wolkangiunivdngrmaasiuiidodiosovsutiniu

nstdArAwitawaznodudvnadoukdodngiraas (Environmental or scientific jargon or
terminology) auisanila Kinifgrdovniuus:FnanIwaudvudaaounnalinov ua=lgluanuouzn
nautnkuigntolavie anuis:uludo 9

nIsnavdudvLIadoURINEITOVRUFUNIW A2UUaDasE KSoUs:TasLidU ¢ AdsDodKang U
navangiAIgasnunofiosovsuLlniuu uoNINUNISNA12910AVNE12019ADVNISKANTIU
n3ngimaasnuiBodiouanciviulu Wovonifgodovivusyuduuanikiioondvudaaou
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TosgsigasBuaiudundo D6

Jo D4 — n1stUSyuligu (Comparisons)

N1sNaISGIUFVDadOUAISTAMUIAWI191:9v l0ebiinturdUSsuiRyuRgauLa: I g dIKSU
wusinAnalu AdsnarddwAduklionNAudvauFLdadoU AW ToaIsaudavdalaudguldosy
avntnwsguiigulunisFoarsnionisaarandsasuauavANUdovNsiazijanus:avALdudfu

MsNa129WIBVWSYULALU [11319:1U58UIRgUNUNS:UOUNSKEDWANNTUNIAUYDVOULDVKEDUDVA LYY
AasldnogAngawuivalawsgunnatdotvduduvalawsgununvsvkdollunaAnisidsguliou uas
dovuaavndoldwsguduigardovniuus=losulagsiurdods:Tystiawi=aau

yo D5 — ov9sdiawansitun (Product Life Cycle)

msnandwdudviadoulindstiiaualudnunuzAuvUoNINAEITOVAUTUNDULOVIVISTIAWEAS U
K§oAUAUUALINNIIAKANGIUSOVSU AZSSzUBaLOUIINNSNEISWUUKNETTUDUKEDAALUE
Ta nasnatdodivds:luslinana 2v9sdia (Life-cycle benefits claim) A2SEN1SIIASI=KIVDSTIC
i@usUuuu (nuKavidafivn1sida) sovsu KInlgNs3tAsI: Ko09s35aNv N (BudnuUKavnLIQ
fiouszqlsvoiu) AastlalwedoshianiiadulunisitasizK 2vasEiadu o

Jo D6 — n1snatomiNgInuaIuls=NoullazovAUs=NoU
(Claims Regarding Components and Elements)

ionadvfivmsaadiuus=nourSoovAus:nounDwans:nudadvLnadou Adss:ulkgawuNEvlagnaa
Msna1ndwdvnandv:ikquardicatbolfigodoviuns:usunis @ruds:nou KSvovAUS:NoUNVLEDN
AnalKifiaus:luyldonisusudsvavudadonog1vidgdfty

msnaddvdudvusaadou (Environmental claims) linasdviunsldasulss=nou @ruwan Arudnuous
k§owans:nUATUIAYIAYITovAUKUIAKYwAOSUAUU 9 n1snadd10Eulionousulhikunzauld
kiniunisaeuauavdenduledaisanumsidauds=nou druwau Aruanu: K§owans:nu
As=y uasKINDNIsNadwaNuTUdona1d ovdovldAuenaiuidu (qualifiers) tioUovnulutigusina
[Whlodafganusssusuovwaasitur ns:uaunis fionssu 1a4 lunmvndunu lWdiauanudnuou:
kodruwaunsluAludoyaunduvavwaasnuri lukudsakydu q k§a1luluaungrute Liasgiu Ko
dorhkuadu q iabousludnuuzlawiskSolugaidulumsaoiasunisuie

n1snaovINwaanud liddiruus=noukdoovAus=nouuwogiv wu “lud...” (...-free) Adstglaw:
ios=duyovansis:ylyiius=duasuwdou (Trace contaminant)* Avousuld Kgos=duiugiu
(background level) nMsa1vdwaastur ussasitur kdoasuds=nou “lUT” arsiabrSoansuvsla
Unkuesoudivnisnaidgrodiuguniwnolosaseuaslagds uanikioonnsnaindodiudvudadou
grimsaanandsikdngiunvangrmaasitihdoiowioatiuayunisnanndonvaovdiu lagkangiu
AlBoUAnchoiumuUs:InNYavN1sNa1819 vtdovtulumuunUunianifeddovuovtuduguatdos

11 «msUulLJau» (trace contaminant) uas «s:= ouwumu» (backg[ound level) IiTAATAMURLIBLUUDU “arsUuidou” Un
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Annex I

ICC Marketing Communications

Code Checklist
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legal @D
pecent @D
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Overview of Additional ICC Instruments
Related to Advertising and Marketing
Communications




1ASovijo WULALYOVKONISAUUNBIGRINYIfUNISTUY N LLasNISFOaIS
N1sMana

N. uuIUUa nsaunisiiviu uazuusniv (Codes, frameworks and guidance)

wudUHuatdndssuAdIUANULUIUHUADU 9 YDVKONISATUIUIBIA SOUNVKANNIS
ta=nsounis@nduludiunisaarauazmslvuoun

g nsaUUUINWEIKSUNISTFoaISNISOa1aIgINUFVUIaADUDEMITAIISUETQBDUYDY
KonisAmIuIuIBa

NSOULUINIEIRSUNNSFOTISMSAANALIAYINUFVUIAGOUDEITAINUSUGQBOUYDVKONSAIUNUNEIA
Tﬁﬁwuu:u"’1Finsaunque?ws“uojﬁ'ri”lmuTu')omsTuumw WiaTKUulD31A1na1231vduFv LD dow
WuAuoSvuazawsawgould WWomouauavtionIUfivIaRWLIWRgIRUwans:nucodvLIadowU
wa:msusinaRgudu nsaunsivulgasliguiuaonuiuloldindoniuvoowanwidatou gadoy
ua:lasunisgugundugndo ﬂsoun’lsﬁwmuﬁb"ouauLm§ooﬁaﬁ51lﬁufﬁﬁuujﬁéauldéaulﬁﬂ
TuqmmﬁnssuL\/Tiamsri’wmuodwoﬂmwus‘uaouau uono1nd gviisrunisasivaoulutonaisiuy
uwsgoduuravdoyaBoufuaidksuginisaaialunsus:ibula:usuudvdonaudiudvioadon
TasdunoudAtyvovanuluselauazanugndoviumsioans

g NSUUUINWFIKSUNISTOTISINYINUDIKISUATLIASIVAUDE WA IWSUGQBIUUDY
KanisAUIUIBIa

NSOULUINEIRSUNSHoaNsIRgINUKISIA:IAZOVAUDHVTAIUSUEABOUYOVKONSAIUNUNBNE
Idasuuuomouuaiiumstuyunogoiosesssulugaaiknssuokisuaziasovdu lagiiunnudAty
vovmstfuquaautoviialiiuteiinsFoarsmsaanagndevaungruie dodad ua:1Uunauose
wsounvdviasunisAuasovgusina nsoumsmvulinsoungunisaatannusyy souffonisaotasy
Msy1g Msaduauu taznisaataddna lagiiunisaanasgviinousudasaucialdnuazwans:nu
Tusvn3vciodony uonondgottiundush [Wutumsriviussusius:rIvgidsuldarudsuansufua
MuNKUIEARgIToY vrusldudnuiikAaudorguiiosovsunuLancvNvIIUSSSULAs AL

@ NSAUUUINIAIKSUNISTITISNISOA10LASIVALUDANDTIADY WA ISUFTQABIUUDY
Konisuiuiya

nsSOULLINWEKSUNSFoaNSNSOaNaLAZoVAUIDaN0TE0g 1AUSUABOUYOVKOMSAINUNBEA
UaULLINWEIKSUUSENRMNsaanaLwanased lus:duaina tia (KUU 3 USEN:UfUGMBUIaSTIU
NVNNKUIY 95YSSSU LlazAUSUGasoUdoduAu TagdarkannisyovkoNISAUIUNBIEA tazusuuuinio
Kikun=aunussioinZovduuoanagod souffonisiasuudaonoicuusssuuazusun nsoumMsHivUT
[dsuniswauunlasnisusnukidenugidulddrudelugaanrnssuaaoandoviurannisiiog
uona1nd golirlutgnuFonisaanadivg wu uwaawosuddnauasdodoauooulad logbilkuy
lvTiaei\ne@uuuomoUﬁJﬁmomsmamr‘iad’llauouazﬂmwus“ucioszTuum:tdaoﬁuﬁlmswussn“ogwu
nonnKUIgLadoAUAKaInkatunslan

@ wouHidanaiioriunisidsnala A IWAALIRU Ua:dVAD 1AINYINISIIASI:KUaYA
vovKamsmuIwB1duazauiay ESOMAR

aurAu ESOMAR 3ulduusujuadnsousn Wl A.a. 1948 wassoubofiuronisAuiunsi@sani
WWOUFUGLUUASUIVDSTUtUD A.A. 1977 uuDUﬁJﬁmnaﬁ'augsMuuuLﬁ'mﬁumam AIWAQLRU
1La:nN1s39uNWAvALLAzNISIIASI:KoYavovKonIsATuIUIBIALa:au1Al ESOMAR [asunns
Usuusvargalud a.a. 2017 Wuuiasgiuainanasoungunisdiiuviudiussesssuludiuaaia
ADWAQLRU LazN1s3dgnvdvAU ta:n1siiAs1zKdoya TaslilruigAonissnuinouldnoio

wounIAU 2567 | uuoUgumTumsTuuﬂnua:?romsmsmmo YoVKHONISAUNUNBAG | 79



YOVANSNSIUBUGIIMSTKUQINUTIOVISYSSSULIA:ANUIGIBIUEIRSULINDYY W UL MsALTiuvU
Wuluounnkuig doUuvAu lla:Hé-ﬂUﬁU_ﬁn‘l\)O‘Oa"]HﬂSSUﬁIlﬁlEJC)ULO\) Hé_ﬂUﬁU_ﬁjllIUﬂ’]Slﬂ‘lSW?Tn‘S
AduludruddvovynnaldazAulazdviasumsikalioudoyaogviasaungruigyovanswalijoo
LazFndn1vn1siiovildsunisuousus:KI1oUS: INFAYDVARUS: 31816 msaous‘uma‘nUﬁJﬁﬁ
WWuFv10udKSUaUBN ESOMAR ua: aumumsaoaauqfus aulan ua: msumsmmwnnsounau
LWOUUESURfigadovtialiitosmsdhituonululuanuranosesssuogoa A EauonelunIsIde uas
msUs_qﬂmfunHmﬂHms

g wuUNUAaINAlUNISUIYASVUIVHEINISAIUIUGEA

LwuaUUBanalunisuigasvuovkonsAUILEA Yowdumsuguaninnusuaasounelugaaknssy
NSYIYASY Toaldunmueﬁn“fyuaomsmuqumuloowTias“nmmwubo’m?oua:mwuuu?ouaoujuﬁﬂn
[dsumsusuusvargatud A.A. 2013 wazwauunfuauwusmsyigasvlan (World Federation of Direct
SelhngAssouanns WFDSA) llui)UﬁUﬁd\)ﬂa’Dﬂ’]HuOlUUU’mSgﬂun’1\)0§EJSSSUEf’1H§Uﬂ’1$U’1£JC]S\)ﬁLC)Taﬂ
Jianus: avAtRodvasUAUSUGQBDU laSUANMULUTDUDVANISISTUBU UnUovaaus: luslivovgusina
aromsumsuuouumdusssu a: Huuonmoun At Tdese HaﬂUQumulLJuuouamoaomhsunsoumsmnuouamuloo

las= ﬂSOUﬂi:]HUWEJnD'K)lﬂOUU. UlU']HU']EJTU.ﬂ']SEIOﬂ')’]U'\')']lUU.TU.ﬂ']SllnSﬂll?j\)UO\)S'\')'U']E]OEJ']\)ﬂ'.'ﬂ\)UC)']\)

g Hanmsmuonuuu:)UnUn'fumsaana‘umalannsauna‘a‘na‘mamounnusuuouau
U9VKONISAUIUIBIT

komsAuuBIalddnrannisaiksunsis:uusKawaastunidiannsolnd (Electronic Product Code-
EPC) egviinnusudasou Tasldus:Tusionnniss:udoyalasldndunnufiing (Radio Frequency
Identification-RFID) wTios“usaomsd"\LGus‘sﬁoﬁ'Umwus‘uaouaudas:uu EPC Toss“ﬂmauqa
s:r31vAWRvIaduANULludIuddfuAcUiIKkiINvinAlulad EPC vouatuUs:Tosliuinulg
tluaquladadnd adaudaoany waznisA1UaN grgdrudgnduazadnfunisdvoruiglavdiSva
vovwaasuAnuulgane SvorvuunuinisGaauduaiavadudlsuisiaa Hé_ﬂﬂ’lSlHEi’ldLJ:\)lLIu

HnsdnidussiindoandoviuunaSFIUNIONAKUY D5USSSY ua:uu:)n'mUi_)umnonao

v. uwnwmstuusufialunisiuvanuaznisfoaisnisaaravavKanisAuIusIa
(Implementation Guide for the ICC Advertising and Marketing Communications
Code)

unun

Hamsn‘wmmmﬁlﬁuoodnSHeTnTumsﬁ'\HuouuaUsjJﬁa'maéhHs“un'lse“meSﬂ']smach“ouciU
A.A. 1937 uas aaﬂuuaUgumTumsTuumwauuusnmoumuum KonIsALUIBATQugIgNsSoULUINIY
Tumsmﬂuouamuta\mawnso Wio¥r8usINc® 9 tun1sdlunIsNIvNNSaa1ao8g1vbANUSUGQBOU
uuaUgumnmaLuauuanﬂuTosumsUqusyua-sounulUuuuaUgumsaummnuomvw‘[uumma-
nsFoarsnisaaralull A.A. 2006 Fugdnauludo «uudUFuasouReInuIsBwluvan uans
FoarsnmsaarauovkanIsAUNUNBIE» (The Consolidated ICC Code of Advertising and Marketing
Communications Practice) ua:ldin1susuusvarga (Quui 11) Tul A.A. 2018 kdvonnldaviasy
UASTIUNSESSSURGEKSUUNTDERN USUNADNUTEN tasFonalan wwouguGanadldsumsnundou
tazusuusvlagnnuznssuismsmsmsaanaua:lusnunzovkomsmuusIa 'B"’oﬂoju‘s'mmngmomsmmo
msffiuQua LazNNKUILIINNIARAEIKNSSULAsINAATAN

wwJfjuatifioWurdnahAty udaonuthBafiovoomsmiiuquacuovtudusgiumsthlUURu éksuticiazusun

K300vFnSdU ANUvLUCD LU UGTD: faUs st wurivsvficiotloranmstiasnansurigndaludiuxto
vovulvurgnisinuquauazinistrlutduazuvAuldogvasvdoiindu

wounIAU 2567 | uuanju“ﬁfumsTuunnua:?ioshsmsmam YoVKONISAIUNIUNBAG | 80



wudnonsufuaidamiuiodaslissivauisaufjuGaiungs:tdsuntonisaaialdodie
JAMULKUIzaY uazdiwugiuuioinkdannisnanalu Svitkuuonivdawisairluiglanungs:=tdou

sadu 9 [a 13u uuoUHuds:=dusiardonininludiunisdoarsnisaaia indlanlagdafioowuusufiud
YoVKONISAILNUNBA

wi3uuonionisuguatosuusiinistiioruuaufuauilgluovAns udguavdovnisnisaduauu
uazsoudoriurisgvusiiiuQuaautovRiAgddovisaduiulagningaaiknssy tjofkua3Ens
r‘iUUs:e‘mémwTdﬁo:lvTiur]mﬂ'waomsﬁwﬁuquamulao nslEAUEnuRgIfunIsdaFulaluns
ﬁwﬁugllzjmulaoua:msmmuu:Lho"]ulL‘Iamﬁ'o:ri’wmsﬁamssiozbs’fﬁlﬁﬂoL§'oomsc“1m'1uTcTazho

o o - Do a2

ansvyvyuonNQdY

yoauwa

—- e 2

uu’JmomsUﬁJﬁﬁo:s:qhéﬂmsua:uuamofumsd’“nLﬂumsmuuuoLJg]ummomsmmouaonamsmmmm
MyluovANS (USYN i9N1s KSoaUNA) BusIUTVISZNISSNLILLE:WCUUNINISUHUANL LUdNINISUHUG
goawnsnlgidoulovlanudownwudu q Ndiwonisiduquaaulov

q
vl

Saqus:avA

jaquszavAvovIudNIOMSURUGTADNSEI8LUIUHUANIINISAaIaTDVKONMSAUNUNBIEALA=NSOU
msmfuquaniutovdu q [Ulgogrvbus:ansnw wusUfuddawisaldilulonaisided ucnisno:lg
AdoUA [UfulASovdadu q 1u msujuaniungs:109u k3o nsilnousundoguad

Kannas
1. msaduauunazaduygosulunisujoaiy
WUSK1ISS=aUgvuAdSSUsSovLLIURUTLazvIuUuaiauogvasedv laglknnadouvovovrns
soufivanviuazusgnanihlulyg uazdovaduauudrgnisavijorinoge

2. msysaunisulsuy

mikuusujuduaznnoaaiknssuitfisodoviludsuktivuovnagnsua:tdiruigssio doais
KmnvovAnslasus nisihlUtgdovAtiviiviauusssy anwn1sA uaznKuIgniigddon
NNLIAWIYOVOVANSHOVTDOAEDVNUILUIUUAKEN

3. dagnlauazAd1uSudasau
szuKthAoWLUIUUaTKSa U wazusukuIgANUSUAasoulunIsUJUanIL

4. n1s@indu
dAouuuaduanuaucndnysia:auIsunl udvlknsiuavidaauiligousunIskaniagony

5. nswgansuaznisauuauu

Jaassnswoinsliwotiioasivaduidnladovuudufudtazuskisdsanisogivius:ananiw
JacvkudgvuatuauuauAulu

6. misliArusuaznisiinousy

KAowsunnnauftigddoviWaliignlonguazkuinAawuudUua saousunisus:iiuwa
MUADULKUN=EY

wounIAU 2567 | uuoUgumTumsTuuﬂnua:?romsmsmmo YoVKONISAIUNUNBAGE | 81



7. MsdanuuazNISAIUAL
GamunisujuaaiuuuaufuGiogvilus:uu assvaounisraiukinn uazthwallusuuse

8. mislinidaviouaznisaviny

tHsvawndnssunaviasunisUjuaaiuossgnussau tazudvikgatoudvudduinlgousu
wodnssunliiniswassgnussu

9. nis@iauiwuazwaun

nistnlUTddovrnegvdoatlion Tutdasvideosdu AaslgdoyansinnissuWvAdUAQLEUY
uds:lunazuysuusonisinoiu

nasiwls

nsaduauutazAuyvlulunisuudaiu

mssUsovLla:ANLLOUL talRILUUTDWaluooAns covldSUnssUSovoEuBaIUNATUENSSUNMSUSKIS
lazgusKss=augy Mmsthiuldogwius=anamwaoomsanuyouumngihlumswaunuazsnuinsons
tWoNIsALduvILLazNISUVAUTE

msﬁmse‘ramsﬁswz{olou:hmsUijJﬁmuuuoUﬁJﬁlﬁuEfoJoﬁu lLazNIsuaauoanNIWevEILEU
TuLwaowamouomHuomsuf_]ummu msUgummumsmauLmﬂuuowﬂwumonahmeﬂo 9
uon Nl v:dovoUKUNIANUSUGQBDURZAUTRRUS:dUMSsSanshLfigddovnanvavAnsavLciudu

AdsdoasikawalunisinuudufudiuntdogronitvuaivluovAns tazsoufivAAIWUFIUYOVNIS
fifuguaautos lagrawzatudnuuzlunisasivanulinviduaztasuasvasidua (Brand) uciond
nandvaniumsaitawziiazus:laun1onisLtiovaMuANULIKUI=EU

mso‘oﬁansomsdﬂUsz‘ua-aéma?umﬂmsﬁwdnmuﬁ'1ﬁ'mu‘aonﬂmumms~nw‘wﬁ’oldo'w Tagld
MR tede 919saufvAuushidsdamsiuaniunisaikSodorikuatawizuoous: InAKSann1A
WothuudUFUGTUTS Adwazdeauas 75uvouuaoTnsomsuuoanuhmanoa U ATUKaINKalguas
UINQUDVOVANS o8ISRy Adss:SoluTEBUToIRUALS DU

nsysaunisulouig

AosthitausuudUualugiuznlduindoviodivovAnsussadanus:avAniossio JuadsiludirudFmy
YovNAgYNs LWUIU Lazulgu1gNISATUUYOVOVANS

ASO5UNIEIILOUGUE luwouwamsTdouua:mstEsiuiuonaisiifieadoosdu q Wuiasovsikua
UIASTIURSHSSSLUUDVOVANS La: maouaonuaunswa Bu yarwovasiauAusud (Brand value)
2810[s A2SOEUNYIBAUSSHATIUNVIZYSSSUIKANTAVWACIDfioNSSUILa:NMSFoa1SUDvOVANS NKUAT
AasriludnuusiAdofivs:dunuBUouLovOVANS (uuna Tasvagiv vad) uazuouwanisdiuou
wazAastiAwaulluliruiuiuRADAIU8oUIKIN00SSSSURITEITDY (NGUIUIKLNY Fuusssy
Usslnnwaasitud nsFoans vas)

AasMkualigdarduAia:usnmsonmeuon (External supplier) UgUuaianuuusujuaita:soutdudourio
LNERTITE

voynlauazAUSUEaBaU

ADSS:yla:UoUKUIEAUSUAasaulunsIanmIsiudUfutiagvdatou souffonsufudianungiiionn

wounIAU 2567 | uuanju“ﬁfumsTuunnua:?ioshsmsmam YoVKONISAUNUNBNG | 82



ugiuzA2IWSOUADUNIVIBIBW tazguaauniIsUfuGauluszdutazvuaaucii 9 A2IUSUEGABOU
A2SED0AEDVAUTILDUNISUNSNUBONIWYOWD [EULGYINU ADWSUGAAISUIWSDUAUAIIUSUGQBOU
ua=nsunUufucose

A2SS:UADULAYVALAWN: 1=V lUNTISUJUGOIULas3IASI:KWwano191iadudInAdIUEULKA)d

—— o

mss:qua:lvTium'lusTuo'Jououua:é’mwo?unsmnondu

ADsELOVI «dodno» Uvagvlildsumsyousy mshAuuvldIEUgUARA0SussSUlITE IKauaRgndow
tunisrinanu ua-aaouwnﬁuuﬂnTuTuLquaTHa-LuouuoUgum

aon’nsumo?my’JﬂUlSﬂhJﬁﬁ'ﬁwﬁuquamsuiju“ﬁmunas:tUauToalaww: Asudasoaunisufjuaaiu
tumsantduviu oom’nsumoLﬁnmoﬂnur‘is?uaouaulduﬁuioaGHJWﬁSUCTooouadw WiovnuusUUa
mquunanUgumuoonoaonnsooaumsuounmaih1o1hu1nmlmuououa‘[oslaww ogvlsfiow
msuaunuwiﬁmhmnhu\muhsahuonausuwououmsoomsuuwguc1TuTonamwumwunmuﬂuou
:lijdovsudasoulurihARIGSUNEUKLE MsdduuRD:Us=auaudISsldiudovonAuAuSIUbonu
waz¢jdamsnasiugthlagnsuguatiiiuducnogo F5kdono=dviasunsufua Ao msrkuaus:1&u
nsUuaaiunsoaudsgsssulogivsaoulusigazilduquavciiikuvcii o

nsdnnu

msdafiouusujualilguAnisitouunUungGogivinsoasa ddovldnlordnns daus:avA uas
WKLIEAUN93va29 TuAdsdadianuaduilunitonisuinifiul wu lindsi@vAdanuasSysssuwugIu
vovuudUHUa udo:llds=ulidatou uazlindsidArduunuiiordntagonyg

wnTosumsfﬁﬂousuomolwaowamsmhlluoui]umhToama ogvlsfio 0190Us:1§uRnaquIAgD
Faguflunsons1y ArssamsussiGuiraiudronnus:iass3vuasanutoagodndo lagtod
wans:nudoulouislousiuioroiiadu ArsuRnnsdaduloua: Ul TRwinouRfgdovddoldone
WwalkuuldnsthluldRaoandovuazdoliiov

nswginsuaznisaiuauu

msthiausazn1ssnuinsddunsauuudUFUG uguztndavialunsitouus:s13uluovAnsiiu
S1Budovlgnswennsibliogviigowamuudanuynuzuovovdins nslusarinswennsiKiigowaliu
fiolDudtununtuwoonslilinoudAuaoduwalFudonouimswiutusUfud uazfikaoudibodio
TundwoUuvVEUSKISanaY

nswennsindusbudofionssucig q wunsFoans ms{iAUS ousy LazNISIacVSUUTQ ifiudoya
MssuLBovsovIEuu NMS3LAS1:KAUAALEU NMsdvUs:LEURTAMUTA UGV IHOWSIUN LaznSUVAUTE
LUdUGUG va1 uonorndudio:indusibudovidindoviiodiv 9 wunisagivsignisdiv 9
Wioasdvaou KEo ri'ngﬁatv?iou'oa?umsdwlo'mu')UﬁLTﬁmh?

[WudvdrAtyogvdongdansuazwinviundovquatsovdownialazAnusudasldsunisaiuayu
NLWYOWD qﬂnuﬁlﬁaoﬁaomso:mmsmaﬁﬁuu:d’ﬂdaa’woa:mn nun1gfulazN1guonNovAns

naslasuAtuuztnUuovAUS:NOUdIATUYOVNISASIVIWUSSSUNISANTUNISATUULUIUFUG
uazndslasunmisaduauu

nslKAdIwSua:n1sdinousy

iosulduusuuds:u=usn s1dudovasionnuassrunuastkaruglwioruasriinog1vo59v

wounAL 2567 | wuddiuGiunislustunuas Foasn1saana vovKaNSAIUAUNBIG | 83



TogusulkidfuanuuzuasnisdiiuvuvovudazovAnsialiuusujudiduaoandoviuguua
avuadu msugulitnaifgifuuudujuanidogivdaouinladadniinisaounqufjodioded

JanuszavAvovmsiiANus IiEnsiitinnaAwdudidensin udidunisilknnaubnouswugiun
awnsns:uovAUs:NounovIfialukikdonnudaudvuazvaomuustrdodvidovdold duunisousy
AIsAULAAULTBKT W loKkanMsuazdownia

dousudasoulagasvoradn Wud:dovidsunisousuwudulusigazidua Fourv:ztdunisiiulun
msus:1iuliorvovuudsufjuaniigrdoviuuluuiguainnus:avAuovovAns

mstindwSIa:NMsausuAdsassaufivdoyaneanuavFnsiiuquaauovinedoduionsELLIUUE
luds:=tnA 1a=A2s3uovIKEa1UI19:EovaITUNISAIUWANISWIISTUIYOVOVANSAVNAIUU
ovAnsAIsv:qualiuuldladwnifgddova:lddoyaluiSovnnruigifgonumsiiuquaautovogiaus

e'ioﬁ'mnﬁ'qomo:lfJumss“ﬂms:o“uuaomwums:ﬁu“ﬂua:mwug‘?ﬁnoas{jLaualﬁana‘mhuTU IWS1=ADUS
oMvdourny WalAulkUu1 uazinswagudiukiy dodunwunsiinoiusadsoonuuulkiuloN
JnssnutazwauAdIUSogaaoaldan

ﬂ’lSﬁQC’l’llJllH=ﬂ’lSﬂ‘.)UF!U

AdsinsUs:TuUs:ananwuavnisdtiiunstduusuguailuus:=sisliuulosnlduaniuidovnis
wa:inmsuHUasse wiimsichasivaous:ns=rilagnisduasiofindsitogvibs:uu msiihasioaou
Aosio:UlUAMSss:=yluklunsufuamuua:gacv q Aszuuduonalirhoulyiluiwelo uazasiiu
donrhldados logoosioithlungarortnnkan uazonosouluarudAtyuoomsdaaumsdiduns
auwdUjuaiuniwsou

ms@amuasdoaoudulildouludaion udilulUwomsiSuugivolkanunsoun lulryruasius:ansnmwld
Tagorodludovinisavddzdialagiaw: Bvuagiundububouyovs:uULOvOVANS

AsAUALLEa:NSAVRAasIDEoURR=SITUDTRIUTO I 0 unsaf g ynTauovLUURUE
1a:0:ud0AUIEBOANSUJUGAMU:dUIKad0an UTduInAga msaaﬂLtuunwsnauquﬁtﬁafﬁlﬁwﬁu
ns:zusuMscaFulomuUna ualldusneonuiluns:usumsidyd ogwlsfimu v=doviimsrhruazonsiu
drsunisnouAulidatoutainisiuiin(d wu msiruagansiudovldsunisouda WWudondovi
WisWuwavuAnoLdon

nastEfinavlouaznisaviny

nsUHUAMIULUINIVD:TUSFNENIW lfjoqnnulJﬂTojﬂozdaafﬁaoﬁnsussqlUWHmsmoqsﬁonashoTs
agwlsiaunisdiiunisawuuddiudgvavdniludovinisaviasusuldyrnunisgugy

Aasiiswdawndanssundjudauogiviiulada uazldunavinylunstininisazlaguudsufudkio
guaounmrualilagwauikdoUs:zuiniaulas

wiruusufuae:litngrune udadsozuaaviiiiugawuiibosvAnsdadulosululduads msufuaany
wuwodualbidudovivansatdonlirilalagaunsio guskiss:dugoadsgugusljounalichdula
uazonvimsavinsmuuiknSlu s1gazidgadissuwinoiuikantindsiozs=ul3luvoulvyovduruiso

nsdamuuazwosu

msaamuAsA:BIUUNUTILIWOMSWEUWDg WDtV [UNSLUIURUAUTE BoAdSAD:SIUNISNUNIU
nsatiunisiiooy

wounIAU 2567 | uuanju“ﬁfumsTuunnua:?ioshsmsmam YoVKONISAUNUNBNG | 84



Juravdoyadrusuninnauisnlsuiodanus:avAild uonvinwanisGomuuasnissuaduAaiu
MAWUNVIUYOVOVANS GVAIUISNILASI:KISOVSOVISIUNANAT LAz ADIUAQLRUDINGIAKIFUALLA:
avAnsmfuqua wanldsuorouinlulgaviluuiasgiunisdtdunsauuduiua uas/w3o 1Wiku1e

tunisanaunis

wounIAU 2567 | uuoUﬁJﬁTumsTuumwua:?romsmsmam YoVKONISAUNUNBAG | 85



ﬁwﬂéwououqﬂi

vovauATUERSUAWALINIUMSUSUUSO LLOURUETUMSTusnnua:mMsEoansnsaanauakomsAMuUIa
[UgvadaiuguskisyovauznssuIaNIsaIuNIsaalauasluganuazAuznssu1sn1szaloauu
Tasi Kristin Green ¢jg2anusnusnaluvov Microsoft Corporation 1UuUs=s1u vovountwluog10de
doUs~swus’3uuoonm~ri"mutaw1~ﬁod’1umsUs“uUsouuaUﬁJﬁTumsTuumﬂua~ms'e“'romsmsma10
Anders Stenlund Managing Partner yov AB Stencia ua: Oliver Gray CEO uvov Graywise d&1KSU
AWYLULazALEEI31TUN1ISUSUUSILUOUGURT vouAauIBNUDVATIERI0ILIQWAEAD
mumsUqusyuuaUgumTumsT’uumwua-msaamsmsmam ATUINSSUIENISAIUNTSAATQ
wa:Tuutu UssinAaunsn uasgidruldaruiduniouandu q drsunisiaousoulunisweuuusufua
tumsTuyauita:nmsFoarsmsaailavovkonsAUILIBIEAUUR 11 T

KoMsAUUNBAuaRNAENa1saUUTTRNU Lucas Boudet gjdudanmsnaluuov European Advertising
Standards Alliance (1978-2024) wiotJunsiBaganuilugirigaatdguyoviuntudunmsiuuaun
uazn1sifiuquaautovduNIsaala

1Fg9UKONISATUIUNBAE

kon1sAUUNB1a ([033) WuunuvovusE¥nNuINNI1 45 arutkv tuns 170 Us=inA n1siiokanuov
KoNISAUNUNBIA AD msﬁ’ﬂﬁﬁsﬁoaﬂmsad’wlGuTUlevTiaUs:Tsuduaoqnmu nndu qnﬁ KoNISAUNUNBIA
adunisdiumswavwaiufionssucv 9 laun nisstusvAwdnau nisttauauudnivun lvdsura
wasnistiruauiasgau lagbikurgodolasun1sAIssK31oUsINA aduayunisdiugsiio
agwilAdusuUdasou wanduuudnwnisinuqualuszdulan uazlKusnisaruniss=yudowwN
r‘iﬂqmmwgo AUIBNUOVHOMISAIUNUNBIG Ussnoudisusdnsutivovian Jakfisvuranalvuas
yuagou au1AUSSAo Laskan1sAIRovdU

icc(c

33-43 avenue du Président
Wilson

7516 Paris, France

T +33 (0)149 5328 28 E
icc@iccwbo.org
www.iccwbo.org
@iccwbo

wounAU 2567 | uuoUﬁJﬁTumsTuumﬁua:?’iomsmsmmo YoVKONISAIUNUNBAG | 86












